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Medtronic 貸出在庫年次棚卸について
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■棚卸実施時期：年1回必須
MJ  ： 各QTRごとに対象OUを指定
MSDJ ： 各QTRごとに実施地域を指定

■棚卸対象施設：メドトロニック担当営業よりメールまたはZAICOSにて棚卸依頼をする施設
各QTRごとに開始日から1週間以内を目処に御社へご依頼いたします

■棚卸対象製品：棚卸対象施設への棚卸対象OU貸出在庫すべて

■棚卸依頼・実施方法
 パターン①ZAICOSで棚卸依頼 → ZAICOSでご入力
 パターン②ZAICOSで棚卸依頼 → Excel帳票をダウンロードしてご入力・ZAICOSへアップロード
 パターン③メール(Excel帳票添付)にて依頼 → Excel帳票にご入力・メールでご提出

■お問い合わせ・Q＆A
ZAICOSサイト：https://www.medtronic.com/jp-ja/healthcare-professionals/distributors/zaicos.html

https://www.medtronic.com/jp-ja/healthcare-professionals/distributors/zaicos.html
https://www.medtronic.com/jp-ja/healthcare-professionals/distributors/zaicos.html
https://www.medtronic.com/jp-ja/healthcare-professionals/distributors/zaicos.html
https://www.medtronic.com/jp-ja/healthcare-professionals/distributors/zaicos.html
https://www.medtronic.com/jp-ja/healthcare-professionals/distributors/zaicos.html


棚卸のフロー（代理店様）
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ﾒﾄﾞﾄﾛﾆｯｸより
メールで
棚卸依頼

Ecxel棚卸帳票

ﾒﾄﾞﾄﾛﾆｯｸより
ZAICOSで
棚卸依頼

Excel棚卸帳票
にて実棚入力

実棚実施後
Ecxel棚卸帳票を
ﾒﾄﾞﾄﾛﾆｯｸへ返送

ZAICOS内
棚卸対象貸出先

一覧を確認

対象の貸出先を
選択

【棚卸開始】

対象の貸出先を
選択

【詳細】から
実棚入力

対象の貸出先を選択
→棚卸帳票DL 【不備チェック】

【提出】

Excel棚卸帳票
で実棚入力

Excel棚卸帳票を
ZAICOSへ取込

ZAICOS内
【不備チェック】

【提出】

メール

パターン① ZAICOSでご入力

パターン② Excel帳票でご入力

パターン③メールで依頼 → Excel帳票でご入力

※ZAICOSへの取込はできません



棚卸の方法（代理店様） 3つのパターン

パターン② ZAICOSで棚卸依頼

ZAICOSからExcel帳票を使用し入力

ZAICOSに棚卸結果を入力→ZAICOS内で提出

パターン①ZAICOSで棚卸依頼

ZAICOSに直接入力/スキャン

ZAICOSで棚卸帳票をダウンロード→Excelに棚卸結果を入

力→ZAICOSで棚卸帳票をアップロードし提出
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ZAICOSは使用せず従来の棚卸方法

パターン③メールで棚卸依頼

Excel帳票に入力、メールで返信



棚卸の方法 パターン①
ZAICOSで棚卸依頼、ZAICOSに直接入力・スキャン
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①「棚卸対象貸出先一覧」をクリック

※下の棚卸対象貸出先一覧を選択しても同じ画面に遷移します

棚卸対象貸出先一覧の確認



棚卸の方法 パターン①
ZAICOSで棚卸依頼、ZAICOSに直接入力・スキャン
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③メドトロニック担当営業が、ZAICOS内で代理店様に

棚卸依頼をした一覧が確認できます。

②「検索」をクリック

※必要に応じて検索条件を活用ください



棚卸の方法 パターン①
ZAICOSで棚卸依頼、ZAICOSに直接入力・スキャン
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④該当の貸出先を選択 （複数まとめて選択も可能）

⑤[棚卸開始]をクリック → その時点の在庫データが棚卸対象在庫として登録されます

④

⑤ ★

★未着手に戻す 棚卸開始したものを未着手に戻せます

   (提出後は戻せません)



棚卸の方法 パターン①
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⑥

⑦

⑨ ⑩

★一時保存：入力途中で保存することができます

★最新の在庫でやり直し： 棚卸開始後、日数が経過してしまった場合などに最新の在庫データを

    取得し帳票をリセットします（それまでの入力内容はクリアされます）

★クリア：実棚入力したものが全てクリアされます★ ★ ★

開始日と棚卸ステータス（11.棚卸中)が更新されます

ZAICOSで棚卸依頼、ZAICOSに直接入力・スキャン

⑥「詳細」をクリック

⑦実棚数量を入力

スキャナーを使用の場合は バーコード欄にカーソルを合わせ、

半角にしてからバーコード読込みをしてください

⑧差異がある場合「差異理由」を選択し、

必須項目にご入力ください ※差異理由の詳細ページへ

⑨すべての入力が完了したら「不備チェック」をクリック

不備がある場合はエラー内容をご確認のうえご入力をお願いいたします

⑩「提出」をクリック → 棚卸完了です

⑧



棚卸の方法 パターン②
ZAICOSで棚卸依頼、Excel帳票を使用し入力
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①「棚卸対象貸出先一覧」をクリック

※下の棚卸対象貸出先一覧を選択しても同じ画面に遷移します

棚卸対象貸出先一覧の確認方法



棚卸の方法 パターン②
ZAICOSで依頼、Excel帳票を使用し入力
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③メドトロニック担当営業が、ZAICOS内で代理店様に棚卸依

頼をした一覧が確認できます。

②「検索」をクリック

※必要に応じて検索条件をご活用ください



棚卸の方法 パターン②
ZAICOSで棚卸依頼、Excel帳票を使用し入力
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④

⑤ ★

★未着手に戻す 棚卸開始したものを未着手に戻せます

   (提出後はもどせません)

④該当の貸出先を選択 （複数まとめて選択も可能）

⑤[棚卸開始]をクリック → その時点の在庫データが棚卸対象在庫として登録されます



棚卸の方法 パターン②
ZAICOSで棚卸依頼、Excel帳票を使用し入力
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⑥棚卸を実施する貸出先を選択 （複数選択可能）

⑦「棚卸帳票」をクリックしExcel帳票をダウンロード

 → Excel帳票にて棚卸を実施しご入力ください（※差異理由の詳細ページへ）

 →ご入力完了後⑧へ

⑥

⑦★

★未着手に戻す 棚卸開始したものを未着手に戻せます

   (提出後はもどせません)

棚卸開始を押した貸出先は棚卸ステータスが 11.棚卸中に変わります



棚卸の方法 パターン②
ZAICOSで棚卸依頼、Excel帳票を使用し入力
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⑧
⑨

棚卸対象貸出先一覧にて、画面下部より

⑧「ファイルを選択」クリック → ご入力済みExcel帳票を選択

⑨「取込」をクリック

⑧ ⑨



棚卸の方法 パターン②
ZAICOSで棚卸依頼、Excel帳票を使用し入力
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⑩取込結果が表示されるので内容をご確認ください

⑪「不備チェック」をクリック

不備がある場合はエラー表示をご確認のうえご入力をお願いいたします

⑫「提出」をクリック → 棚卸完了です

ご提出後の変更はできません

⑩

⑪ ⑫



棚卸の方法 パターン③
メールで棚卸依頼(Excel帳票)、Excel帳票に棚卸入力、メールで提出
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メドトロニック担当営業よりメールにて棚卸依頼（ Excel帳票の添付）があった場合、ZAICOSは使用できません

実地棚卸の情報をご入力後、Excel帳票を担当営業にメールでご提出ください

①

①実棚数量を入力

②差異がある場合「差異理由」を選択し、

必須項目にご入力ください

※差異理由の詳細ページへ

メドトロニック担当者へメールにてご提出

→ 棚卸完了です

②



棚卸ステータスについて
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棚卸ステータス 状態 代理店様のご対応

00:未着手 メドトロニックから棚卸を依頼し、棚卸を開始
していない状態

【棚卸開始】にて在庫データを反映し棚卸を開始ください

11:棚卸中 棚卸を開始した状態(実施中を含む) 棚卸を実施(ZAICOSに入力 or Excelﾀﾞｳﾝﾛｰﾄﾞ)しご提出ください

24:報告済 棚卸結果の提出が完了している状態
棚卸完了です：未売上など差異の処理漏れがありましたらご
対応ください

33:在庫０完了 棚卸開始後に対象貸出先の在庫がなくなり棚卸
完了(棚卸不要)の状態

棚卸完了です：毎朝のZAICOS在庫データ更新時に自動反映さ
れますので元のステータスが00・11・24いずれの状態でも強
制的に33:在庫0完了となり、棚卸の実施は不要です

34:棚卸不要 棚卸の実施が不要の状態
メドトロニック理由により棚卸が不要になった場合にステー
タスを変更します 代理店様での棚卸実施は不要です



リスト外の入力方法＜手入力の場合＞
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①画面右下の「バーコード」にカーソルを合わせます

手入力時の注意点が表示されますのでご確認ください。

※右にある入力例を一度コピーして上書きが便利です

②入力が完了すると、明細の一番下に追加されます。

※リスト内にあるものを手入力した場合は、新しい明細は

作成されず、実棚数量に加算されます

①

②

↑入力したリスト外の製品は、「外」と表示されます

在庫リストにない現物が実棚に存在する場合はバーコード欄にご入力ください



リスト外の入力方法＜スキャナ使用の場合＞
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①バーコードにカーソルを合わせます

②半角をPCで選択してください

③スキャナでバーコードを読取ると自動で実棚数量

へ反映されます

④リストにない製品がスキャンされた場合は、リス

ト外として明細の一番下に登録されます。

①,②

④ ③



リスト外の行を削除する方法
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①

①

②

①キャンセルしたい行の実棚数量を空欄にします。

②「一時保存」をクリック

リスト外の行が削除されます。



差異理由
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リスト内差異理由 状況 代理店様のご対応

①売上報告済 既に使用済、売上報告済 ご対応不要

②売上予定 既に使用済、売上未報告 受注センターへ使用報告

③返却発送済 TOC(返品センター)へ返却発送済 返却発送のご対応

④廃棄(不具合、不適合、不潔) 不具合、不適合、不潔などによる院内廃棄 メドトロニック担当営業へ連絡

⑤無償(臨床試用、製品保証) 臨床試用、製品補償にて使用済 メドトロニック担当営業へ連絡

⑥在庫移動報告済(他施設へ移動)
既に在庫移動報告済
データ上は貸出先Aにあるが、
現物は貸出先Bにあり（A→Bへデータ移動）

既に在庫移動報告済の場合は
対応不要
未報告は受注センターへ移動報告

⑦紛失(買取) 貸出品紛失によるお買取り 受注センターへ使用報告

⑧ロット変更
同貸出先に同モデルでロット違い製品あり、差異
数量(＋)・(－)で相殺可能な場合

ご対応不要

⑨MDT営業と協議
原因不明等、差異処理方法をメドトロニック担当
営業と協議

メドトロニック担当営業へ連絡
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