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Finalidade

A Medtronic estd empenhada em interagir com todos os profissionais de salde, organizagdes de salde
e qualquer pessoa com uma influéncia significativa na compra ou utilizagdo das Tecnologias da Medtronic
com integridade e em conformidade com todas as leis, regulamentos, regras e cédigos de conduta do
setor aplicaveis. Esta politica descreve os requisitos que os colaboradores tém de seguir para exercer a

atividade empresarial de forma ética e conforme.

Ambito

A Politica Global de Normas de Conduta Empresarial e as politicas e procedimentos relacionados
(coletivamente, "BCS” [sigla em inglés para “Business Conduct Standards”]) regulam as interagdes entre
os colaboradores e quaisquer individuos ou entidades que prescrevam, comprem, aluguem,
recomendem, utilizem ou organizem a compra ou locagdo de Tecnologias da Medtronic (coletivamente,
"Profissionallis] de Saude/Organizacdo[des] de Saude"” ou "PS/OS").

Para efeitos desta politica, “Profissional de Saide” ou “PS" inclui coletivamente:

e Prestadores de cuidados de saude, incluindo, entre outros, médicos, profissionais de saide néo
médicos, médicos a tirar especializagcdo, estudantes de medicina ou prestadores de cuidados de
satde que sejam funcionéarios do governo (coletivamente, “Prestadores de Cuidados de Saude”);

e Qualquer funcionario de uma OS ou familiar de um PS, se estiver em posi¢do de influenciar a
decisdo de comprar ou utilizar Tecnologias da Medtronic;

e Quaisquer outros individuos com capacidade para recomendar diretamente ou influenciar
substancialmente a compra ou utilizacdo de Tecnologias da Medtronic; e

e Quaisquer outros individuos abrangidos pela comunicagdo de transparéncia.

Para efeitos desta politica, “Organizacdo de Saude” ou "OS" inclui coletivamente:
e Entidades envolvidas na prestacdo de cuidados de salde, incluindo, entre outros, hospitais,
universidades, clinicas médicas, agéncias de cuidados de saude domicilidrios e agéncias

governamentais;
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e Empresas constituidas ou detidas por PS para a prestacdo de servicos de consultoria pessoal (por
exemplo, LLC);

e Organizacgdes lideradas ou administradas por PS ou das quais sejam membros PS, incluindo,
entre outros, grupos de defesa de direitos dos doentes, sociedades médicas e organizacdes
profissionais;

e Quaisquer organizagdes afiliadas a OS ou PS, se estiverem em posicédo de influenciar a deciséo
de comprar ou utilizar Tecnologias da Medotronic;

e Quaisquer outras entidades com capacidade para recomendar diretamente ou influenciar
substancialmente a decisdo de compra ou de utilizacdo de Tecnologias da Medtronic; e

e Quaisquer outras entidades abrangidas pela comunicagdo de transparéncia.

Para efeitos desta politica, “Tecnologia(s) da Medtronic” significa quaisquer produtos e dispositivos
médicos, tecnologias, plataformas digitais e de software da Medtronic e servigos, solugdes e terapias
relacionados utilizados para diagnosticar, tratar, monitorizar, gerir e aliviar condi¢des de saide e

incapacidades.

Todos os colaboradores da Medtronic tém de cumprir as BCS, independentemente da cidadania, do pais
em que trabalham, do seu nivel na empresa ou da entidade legal da Medtronic que os emprega

(coletivamente, "Colaborador|es]”).

A Medotronic ndo pode contratar prestadores de servicos, membros do Conselho de Administracdo ou
terceiros (como, entre outros, distribuidores, agentes de vendas e consultores) para fazer o que as BCS
proibem os Colaboradores de fazerem eles préprios. Quando estes prestadores de servicos, membros
do Conselho de Administragdo e terceiros estdo a agir em nome da Medtronic, aplicam-se muitos dos
mesmos principios. Em alguns casos, pode ser celebrado um acordo escrito com o prestador de servicos
ou terceiro que exija o cumprimento dos principios das BCS. Noutros casos, a Medtronic adotou politicas
de conformidade especificas ou outras orientacdes para garantir interacdes adequadas com PS e OS por
parte destes prestadores de servicos, membros do Conselho de Administracdo e terceiros ao agir em

nome da Medtronic (consulte Politicas relacionadas).

Para facilitar a referéncia aos mesmos, considera-se que o termo “Colaborador(es)”, tal como utilizado
nas presentes BCS, inclui, conforme aplicavel, prestadores de servigos, membros do Conselho de
Administracdo e terceiros, mas a utilizacdo deste termo ndo terd qualquer forca ou efeito juridico
relativamente a relagdo entre a Medtronic e os prestadores de servicos, membros do Conselho de

Administracdo ou terceiros.

Embora o &mbito das BCS néo inclua interagdes com outras pessoas com as quais fazemos negdcios,
como funcionérios de governos que nao sejam PS ou doentes, aplicam-se muitos dos mesmos principios.
A Medtronic ndo tentard influenciar inadequadamente estas partes para promover a sua atividade. Em
muitos casos, a Medtronic adotou politicas especificas para lidar com estas intera¢es (consulte Politicas

relacionadas).
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Declaracao de politica (detalhes)

A Medtronic é responsével por garantir que as intera¢gdes com PS/OS sdo realizadas de forma ética e
conforme. A Medtronic néo tentard influenciar indevidamente os PS/OS através de um incentivo
inadequado. Isto significa que os Colaboradores ndo podem oferecer ou fornecer (direta ou
indiretamente) um pagamento inadequado ou algo de valor aos PS/OS como recompensa por negdcios

anteriores ou para incentivar a compra ou utilizagdo futura de Tecnologias da Medtronic.

A seccao Disposi¢des gerais e as 12 Normas descrevem como a Medtronic garante que as interagdes dos
Colaboradores com PS/OS séo éticas, conformes e alinhadas com as normas ou requisitos legais e

industriais.

e Disposi¢des gerais: Requisitos para todas as interagdes com PS/OS

e Norma 1: Acordos de Servigcos com PS/OS

e Norma 2A: Programas de formacao e educacdo da Medtronic

e Norma 2B: Reunides de Negdcios

e Norma 3: Subvencdes, donativos e patrocinios

e Norma 4: Programas de educagdo e marketing realizados conjuntamente

e Norma 5: Viagens e alojamento

e Norma 6: Refeicdes e bebidas

e Norma 7: Artigos educativos e presentes

e Norma 8: Proibicdo de entretenimento e lazer

e Norma 9: Comunicagdes sobre as utilizagdes das Tecnologias da Medtronic

e Norma 10: Fornecimento de informacgdes sobre economia da salide e reembolso
e Norma 11: Fornecimento de produtos ou equipamentos a pregos reduzidos ou sem custos

e Norma 12: Suporte técnico num contexto clinico

Os Colaboradores tém de cumprir esta politica, exceto se for aplicavel uma lei,
regulamento, regra, cédigo do setor ou politica da Medtronic mais restritivo. Se existir
um requisito mais restritivo, os Colaboradores tém de cumprir a disposicao mais

restritiva.

Para muitas Normas, aplicam-se politicas, procedimentos ou orientagdes adicionais a nivel global ou
regional. Os Colaboradores sédo responsaveis por conhecer e compreender as regras aplicaveis as suas
interacdes com PS/OS. Além disso, os gestores tém de supervisionar a conformidade dos seus
subordinados diretos com estes requisitos. Os Colaboradores devem consultar o seu gestor ou a equipa
de Conformidade/Assuntos Juridicos para questdes sobre esta politica ou sobre uma interagdo proposta
com PS/0OS.
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Excecgbes. A Medtronic desencoraja vivamente as excec¢des as BCS. Embora as Normas que se seguem
regulem a maioria das situagdes, pode haver ocasiGes em que uma interacdo proposta é apropriada,
mesmo que pareca estar em conflito com as BCS. Nestes casos raros, um lider de Conformidade global
ou regional, conforme aplicavel, pode conceder uma excecdo através do processo de excecdo as BCS
Globais se a interacédo proposta for legal e ética. Os Colaboradores que procurem uma excegdo tém de
colaborar com um parceiro de Conformidade regional para que a equipa de Conformidade possa enviar
o pedido de excegdo para revisdo e o Colaborador tem de receber a aprovacdo do lider de
Conformidade antes de participar na atividade. Contacte o parceiro de Conformidade aplicavel para

obter orientacdes adicionais.

Investigacdes e ma conduta. Os Colaboradores tém de ser honestos e cooperativos durante qualquer
investigacdo, relacionada com as BCS ou ndo, incluindo ser verdadeiros e solicitos durante qualquer

revisdo de uma potencial violacdo da politica. Isto é consistente com o Cdédigo de Conduta Global.

A Medtronic pode disciplinar um Colaborador, até e incluindo a resciséo, se o Colaborador violar esta
politica ou instruir ou encorajar outro a fazé-lo. Cada Colaborador é responsavel por chamar
imediatamente a atencdo da Medtronic para violagdes e suspeitas de violagdes desta politica através da
gestdo, da sua equipa regional de Conformidade/Assuntos Juridicos, da equipa de Recursos Humanos

ou da utilizagdo do mecanismo de comunicagéo confidencial Voice Your Concern.

Disposicoes gerais

Esta seccdo descreve os requisitos aplicaveis a todas as interagdes com PS/OS.

Parte A. Necessidade Legitima. A Necessidade Legitima é uma raz&o clinica, empresarial, caritativa ou
educativa justificavel para uma interacdo ou atividade. Qualquer item de valor fornecido direta ou
indiretamente para recompensar compras anteriores ou para influenciar PS/OS a comprar ou utilizar

Tecnologias da Medtronic no futuro ndo é uma “Necessidade Legitima” e é proibido.

Parte B. Pagamentos ou outros beneficios para PS/OS. Todos os pagamentos ou a concessdo de
qualquer beneficio a PS/OS tém de ser comunicados atempadamente e de forma rastredvel. Os
pagamentos, servicos ou subvenc¢des a PS/OS ou contratos de fornecimento de Tecnologias da
Medtronic também tém de ser documentados por escrito, com base no Justo Valor de Mercado, e

aprovados antecipadamente. Aplicam-se os seguintes requisitos:

1. Comunicacao atempada. Os Colaboradores tém de comunicar os pagamentos e todos os
outros beneficios (incluindo despesas) fornecidos a ou em nome de PS/OS a Medtronic de forma
atempada (conforme definido pelos regulamentos locais), utilizando o sistema de relatérios

financeiros aplicavel e atribuindo-os aos PS individuais de forma precisa e completa.

2. Rastreabilidade. Quando os PS/OS fornecem bens ou servicos diretamente a Medtronic, a

Medtronic tem de pagar aos PS/OS com fundos da empresa rastreaveis (por exemplo, através de
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cheque da Medotronic, cartdo de crédito da Medtronic ou transferéncia bancéria a partir de uma
conta da Medotronic). Os Colaboradores ndo podem pagar a PS/OS em dinheiro, com cartdes de
oferta ou através de quaisquer contas pessoais (por exemplo, cheque, cartdo de crédito ou

pagamentos eletréonicos).

3. Justo Valor de Mercado. Quando a Medtronic transfere valor para PS/OS, este tem de
representar um Justo Valor de Mercado para os bens ou servigos fornecidos ou transferidos.
O Justo Valor de Mercado é o valor objetivo ou de mercado dos bens ou servigos. A forma como
o Justo Valor de Mercado é determinado depende do que estd a ser fornecido ou transferido e

para quem. Reveja os requisitos adicionais descritos nas Normas abaixo.

4. Aprovacao. Os Colaboradores ndo podem assumir compromissos com PS/OS até obterem todas
as aprovacoes necessarias de acordo com a politica/sistema aplicavel. Os Colaboradores tém de
seguir o processo de aprovacdo adequado relativamente a cada interagdo e despesa.
Determinadas funcdes na Medtronic estdo sujeitas a restricdes adicionais ou a regras especificas
(por exemplo, limites sobre a forma como o pessoal de vendas pode estar envolvido em decisdes

sobre Investigacao Clinica).

Parte B1. Despesas. Quando a Medtronic transfere valor para PS/OS (por exemplo, viagens, alojamento,
refeicdes), a despesa tem de ser modesta e razoavel e ndo pode exceder os limites estabelecidos pela
Medtronic ou os definidos pelas leis, regulamentos, regras ou cédigos do setor locais, conforme o que

for mais restritivo. Reveja os requisitos adicionais descritos nas Normas 5 e 6 abaixo.

As despesas relacionadas com PS/OS incluem:
e Despesas incorridas por um Colaborador da Medtronic em nome de ou associadas a PS/OS; e

e Despesas submetidas por PS/OS diretamente a Medtronic para reembolso.

Tal inclui, entre outros, despesas incorridas em conjunto com atividades realizadas pela Medtronic,

Reunides de Negdcios e despesas incorridas por PS/OS enquanto prestam servigos para a Medtronic.

1. Sistema de gestido de despesas e forma de pagamento. Os Colaboradores tém de cumprir a
politica regional relativamente a (i) utilizacdo do sistema de relatérios financeiros aplicavel (por
exemplo, gestdo de despesas) para atribuir de forma precisa e completa as despesas a PS
individuais e a outros destinatarios de despesas e (ii) a(s) forma(s) de pagamento necesséria(s) a
utilizar para despesas relacionadas com PS/OS. As despesas relacionadas com PS/OS ao abrigo das
Normas 5 e 6 submetidas através do sistema de relatérios financeiros da Medtronic incluem:

a. Despesas incorridas por Colaboradores que utilizem um cartdo empresarial (cartdo de
viagem e despesas ou cartdo de reunido);

b. Despesas submetidas para reembolso por um Colaborador ou PS/OS;

c. Despesas incorridas através da ferramenta de reservas online da Medtronic para viagens ou

da agéncia de viagens designada pela Medtronic para viagens nacionais e internacionais; e
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d. Despesas abrangidas por esta politica e submetidas através de um sistema alternativo.

2. PS Participantes e PS Consultores. H3 alturas em que a adequacédo da despesa depende da
funcédo que o PS individual tem em relagdo a Medtronic. Em determinados locais, esta politica
distingue entre PS individuais que séo participantes (“PS Participante[s]”) e PS individuais que séo

consultores (“PS Consultor[es]”).

3. Custos de viagem de PS.

a. Custos de licenciamento ou credenciamento temporario. Se permitido por uma politica
regional, a Medtronic poderd adquirir ou reembolsar PS Consultores por custos de
licenciamento temporario ou de credenciamento temporério, caso os PS Consultores
precisem de obter um licenciamento ou credenciamento especial para realizar atividades da
Medtronic ao abrigo da Norma 1.

b. Documentos de viagem. A Medtronic pode adquirir ou reembolsar PS/OS por despesas
associadas a obtencdo de um visto de negdcios ou imunizagdes necessarias para participar
numa atividade da Medtronic. O visto de negdcios tem de ser adquirido com base na
necessidade da Medtronic (por exemplo, para a duragdo da reunido ou atividade em que a
Medtronic esté a solicitar aos PS que participem).

c. Passaportes. A Medtronic ndo pode pagar ou reembolsar PS/OS por custos associados a

passaportes.

4. Outras despesas relacionadas com OS. Despesas como taxas de exposicdo, alugueres de
instalagcdes de OS e outras despesas de OS devem ser submetidas de acordo com a politica
regional. No entanto, os Colaboradores ndo podem utilizar o seu cartdo empresarial (cartdo de
viagem e despesas ou cartdo de reunido) nem o seu cartdo pessoal para pagar uma subvengao,
donativo ou Acordos de Servigos, uma vez que essas despesas sdo atualmente processadas fora
do sistema de gestdo de despesas da Medtronic. Conforme permitido pela politica regional, os

bilhetes para eventos de caridade podem ser adquiridos com um cartdo de viagem e despesas.

5. Reembolso de despesas de PS/OS. Se uma despesa for permitida ao abrigo da presente
politica, conforme permitido pela politica regional, os PS/OS podem solicitar o reembolso de
despesas com a documentacdo adequada. O pagamento do reembolso tem de ser efetuado de
acordo com a parte B1.1 acima. A documentacdo das despesas tem de incluir o(s) nome(s) do(s)
PS destinatario(s), estabelecimento/fornecedor, data da transagdo, finalidade comercial e
discriminacdo da despesa. Se um recibo for extraviado, é da responsabilidade do PS/OS

contactar o fornecedor para obter um recibo de substitui¢do.

6. Recibos de Colaboradores. Para garantir a documentagdo adequada da despesa, os
Colaboradores tém de seguir os requisitos de submissédo de recibos ao abrigo da Politica global

de reembolso de despesas e viagens de colaboradores. A comunicagdo deve ocorrer dentro do

prazo exigido pela Politica global de reembolso de despesas e viagens apds a despesa ser
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incorrida. Os Colaboradores tém de registar de forma precisa e completa a participagdo de todos

os participantes ou destinatarios de despesas/beneficios.

7. Utilizacdo de fundos pessoais. Os Colaboradores ndo podem utilizar fundos pessoais para
pagar qualquer despesa que seja de outra forma proibida. Se for submetida uma despesa por
um Colaborador que seja de outra forma considerada ndo reembolsével, a equipa de Gestéo de
Despesas de Colaboradores tem de trabalhar com o parceiro de Conformidade regional para

determinar a melhor forma de gerir a despesa incorrida.

8. Despesas de PS/OS nao reembolsaveis. Os seguintes itens sdo despesas de PS/OS proibidas

(consulte as Normas 5 e 6 para conhecer despesas adicionais proibidas):

a. Custos com seguros (por exemplo, seguro de vida, seguro de viagem, seguro médico, seguro
pessoal, etc.) (consulte a Norma 5, parte A.6, para saber quais as circunstancias limitadas em
que um seguro de viagem pode ser adquirido com bilhetes de avigo);

b. Despesas de hospitalidade ou de entretenimento de qualquer tipo (por exemplo, bilhetes
para teleféricos, taxas de golfe, taxas de excursdes, bilhetes para eventos desportivos, etc.);
Despesas de cuidados pessoais (por exemplo, barbeiro, cabeleireiros, engraxador, etc.);

d. Perda ou roubo de dinheiro de adiantamento, bilhetes de avido, fundos pessoais ou
propriedade; e

e. Cigarros, charutos, shisha, tetra-hidrocanabinol (“THC") e todas as outras formas de tabaco,

"vaping” e quaisquer produtos semelhantes.

Parte C. Envolvimento de um PS/OS de outro pais (envolvimentos transfronteiricos). A Medtronic
tem de cumprir as leis e regulamentos do pais onde um PS reside, esté licenciado para exercer a sua
atividade ou trabalha ou onde uma OS estd localizada, independentemente do local em que estes
interajam com a Medtronic. Quando um Colaborador planeia uma interagdo com um PS ou OS, o
Colaborador tem de consultar o parceiro de Conformidade local responsével pelo pais onde o PS reside,
exerce atividade ou trabalha ou onde a OS esté localizada para obter orientagdes sobre os requisitos
aplicéveis a esse PS ou OS. O Colaborador tem entdo de obter as aprovagdes escritas necessarias por

parte desse parceiro de Conformidade local antes de se comprometer com o PS ou com a OS.

Parte D. Influéncia indevida por pessoal de vendas. O pessoal de vendas ndo pode influenciar
indevidamente as decisGes relacionadas com a selecdo de PS/OS ao abrigo da Norma 1 ou com a
atribuicdo (tanto em termos de beneficidrio como de montante) de investigacdo, subvengdes ou
donativos ao abrigo da Norma 3. Cumpra as politicas regionais no que respeita a forma como o pessoal

de vendas pode estar envolvido.

Parte E. Estabelecimentos pertencentes a um PS. Podem surgir riscos de conflitos de interesse,
corrupgao ou comunicagdo de transparéncia quando sdo gastos recursos da Medtronic (por exemplo,
pessoas ou dodlares) em casos em que um PS tenha um interesse financeiro (consulte Politicas

relacionadas). Estes riscos podem surgir quando consideragdes de ganho ou beneficio pessoal para um
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PS ou para um familiar direto de um PS entram em conflito com (ou parecem entrar em conflito com) os
interesses comerciais legitimos da Medtronic. Por conseguinte, os Colaboradores estdo proibidos de
organizar uma atividade ou Reunido de Negdcios realizada pela Medtronic, ou de pagar refei¢des,
alojamento, taxas de aluguer ou quaisquer outros custos relacionados com uma finalidade comercial da
Medtronic, em restaurantes, hotéis ou outros locais que o Colaborador saiba que sdo propriedade de um
PS ou de um familiar direto de um PS ou em que o PS tenha uma participacdo acionéria. As participacdes

acionarias ndo incluem participagdes acionarias insubstanciais em titulos cotados em bolsa.

Parte F. Leis de transparéncia. A Medtronic estd empenhada na transparéncia nas suas relagdes com
PS/OS e tem de cumprir todas as leis e regulamentos de transparéncia globais (ou seja, regionais,
nacionais, federais, estaduais, locais) aplicaveis a Medtronic. Os Colaboradores sdo responséveis por
conhecerem e cumprirem quaisquer requisitos de comunicagdo de transparéncia relacionados com
transferéncias de valor fornecidas a PS/OS. Os Colaboradores devem consultar a equipa de
Conformidade regional aplicével para garantir um rastreamento preciso e completo de transferéncias de
valor no ambito da comunicagdo de transparéncia com base no pais onde o PS reside, exerce atividade

ou trabalha ou onde a OS esté localizada.

Norma 1. Acordos de Servicos com PS/OS

A Medtronic contrata PS/OS para fornecer uma vasta gama de servicos valiosos e de boa-fé para apoiar
as necessidades empresariais da Medtronic ("Acordos de Servicos”). Estes Acordos de Servicos incluem
Acordos de Consultoria, Acordos de Desenvolvimento de Produtos, Acordos de Investigacdo Clinica e

Acordos de Investigacédo Pré-Clinica.

Parte A. Principios gerais. Os seguintes principios gerais aplicam-se a todos os Acordos de Servicos
com PS/OS:

e Conceber ou criar um Acordo de Servicos para gerar negdcios a partir desse PS/OS ndo é uma
Necessidade Legitima e viola as BCS;

e Os Colaboradores ndo podem contratar mais PS/OS do que o necessério para executar um
Acordo de Servicos especifico;

e Os Colaboradores ndo podem contratar um PS/OS durante mais tempo ou para mais servigos
do que o necessario para satisfazer a Necessidade Legitima;

e Os Colaboradores tém de avaliar a frequéncia de utilizacdo de um PS/OS para Acordos de
Servigos repetidos para confirmar que ainda existe uma Necessidade Legitima de utilizagdo do
PS/OS e para garantir que o pagamento agregado nao influenciard indevidamente o PS/OS;

e Os Colaboradores tém de avaliar se a Necessidade Legitima do Acordo de Servicos com o
PS/OS pode ser satisfeita de forma virtual, ou se existe um motivo objetivo e legitimo que
justifique a necessidade de um compromisso presencial; e

e Os Colaboradores ndo podem desempenhar quaisquer funcdes para as quais um PS/OS tenha

sido contratado e pago para executar.

Politica Global de Normas de Conduta Empresarial Pagina 8 de 45



Além disso, todos os Acordos de Servicos com PS/OS exigem:

1. Acordo escrito. Tem de haver um acordo escrito que:
a. Necessidade Legitima. Identifique a Necessidade Legitima dos servicos;
b. Especificacdes. Especifique:
i. Servigos. Todos os servicos que o PS/OS prestard;
ii. Termo. O termo do acordo;
iii. Taxa/montante do Justo Valor de Mercado. A taxa ou montante de pagamento do
Justo Valor de Mercado; e
iv. Despesas. Qualquer obrigacdo da Medtronic de pagar ou reembolsar viagens,
alojamento, refeicdes e outras despesas modestas, razodveis e reais que sejam
necessarias para a prestacdo dos servigos; e

c. Executado. Seja executado pela Medtronic e pelo PS/OS antes do inicio dos servigos.

2. PS/0OS qualificados. A Medtronic tem de selecionar PS/OS com base nas suas qualificacdes,
experiéncia e capacidade para prestar os servicos necessarios para o Acordo de Servicos.
Embora as qualificagdes possam incluir experiéncia, utilizagdo ou familiaridade com Tecnologias
da Medtronic, a Medtronic ndo pode selecionar PS/OS para recompensar a sua utilizagdo anterior
de Tecnologias da Medtronic ou para os induzir ilicitamente a fornecer negdcios futuros a
Medtronic. Quando a experiéncia com ou a utilizagdo de Tecnologias da Medtronic for uma
qualificagdo, essa experiéncia ou utilizacdo tem de estar relacionada com a Necessidade Legitima
e a Medtronic ndo deve exigir experiéncia ou utilizagdo que exceda o que é razoavelmente

necesséario para satisfazer a Necessidade Legitima.

3. Compensacdo do Justo Valor de Mercado. A Medtronic tem de determinar as taxas de
compensacao adequadas com base no Justo Valor de Mercado para os servigos solicitados ao
abrigo do Acordo de Servigos no pais onde o PS reside, exerce atividade ou trabalha ou onde a
OS esté localizada (“Taxas de Justo Valor de Mercado”). A Taxa de Justo Valor de Mercado é
definida utilizando critérios objetivos, incluindo, entre outros, a localizagdo geogréfica, as normas
do setor, a avaliagdo dos tipos de servigos a realizar (tendo em conta o esfor¢o, o periodo e a
experiéncia Unica necessaria para os servicos) e o valor de mercado dos servicos. Para os PS
individuais, os critérios objetivos adicionais utilizados para determinar a Taxa de Justo Valor de
Mercado podem incluir a especialidade, os anos e o tipo de experiéncia do PS e o contexto de

atividade.

4. Pagamentos. A Medtronic estd proibida de contratar PS/OS para servicos gerais ou servigos
conforme necesséario, com pagamento antes da rece¢do dos servicos (por exemplo, acordos de
retencdo). Os Colaboradores tém de confirmar que os servigos sujeitos ao Acordo de Servigos

foram prestados antes de pagar ao PS/OS.
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Parte B. Acordos de Consultoria com PS/OS. A Medtronic confia em PS/OS para vérios servigcos de

consultoria (coletivamente, “Acordos de Consultoria”), incluindo:

1. Servicos de Consultoria, como, entre outros, a participacdo em conselhos consultivos ou em

grupos de foco, pesquisa de mercado, etc.;

2. Consultoria Clinica, como, entre outros, participar num comité de supervisdo de estudos
clinicos, como um comité de adjudicacdo de eventos adversos ("AEAC") ou um conselho de
monitorizacdo da seguranca de dados ("DSMB"), ou servir como monitor médico para um estudo

clinico, etc.;

3. Consultoria Pré-clinica, como, entre outros, desenvolver ou aconselhar sobre o protocolo ou a

concecao de Investigacdo Pré-Clinica, etc.;

4. Consultoria de Desenvolvimento de Produtos, como, entre outros, fornecer informacoes
sobre o desenvolvimento de uma Tecnologia nova ou melhorada da Medtronic, feedback sobre

a usabilidade de produtos, etc.; e

5. Formacao e Educacdo, como, entre outros, formacdo em Tecnologia da Medtronic, formagdo

de vendas, supervisdes, participacdo de oradores, desenvolvimento de conteldos, etc.

Para além dos requisitos enumerados na Norma 1, parte A, aplicam-se os seguintes requisitos adicionais
aos Acordos de Consultoria. Antes de contratar PS/OS para um Acordo de Consultoria, o Colaborador
responséavel pelo Acordo de Consultoria tem de documentar (de acordo com o processo regional):

e Uma finalidade adequada para o tipo de Acordo de Consultoria;

e A necessidade de utilizacdo do PS/OS; e

e Ambito do trabalho a realizar pelo PS/OS.

Coletivamente, este processo de documentagdo do Acordo de Consultoria é chamado de “Avaliagdo de

Necessidades”.

Parte C. Acordos de Desenvolvimento de Produtos. Para além dos requisitos indicados na Norma 1,
parte A, aplicam-se os seguintes requisitos adicionais aos Acordos de Desenvolvimento de Produtos para
servigos prestados por PS/OS para apoiar o desenvolvimento conjunto de um produto ou terapia
novo/melhorado da Medtronic, em que o PS/OS contribua com propriedade intelectual importante para

a concecdo da Tecnologia da Medtronic (“Acordos de Desenvolvimento de Produtos”).

Politica Global de Normas de Conduta Empresarial Pagina 10 de 45



Os Acordos de Desenvolvimento de Produtos podem ser iniciados quando sdo cumpridos os seguintes

requisitos:

1. Qualificacées de design do PS/OS. Os PS/OS que participem num Acordo de Desenvolvimento
de Produtos devem ter experiéncia anterior em design, familiaridade com sistemas semelhantes
(tanto da Medtronic como da concorréncia), experiéncia significativa com o estado de doenca ou
condicdo para o qual o produto esta a ser desenvolvido e uma compreensédo das capacidades e
experiéncia do Prestador de Cuidados de Salde médio no tratamento da condigdo.
A diversidade em toda a equipa de desenvolvimento também é Gtil para criar um design robusto

e uma ampla aplicabilidade da solucéo.

2. Contribuicdo inédita, significativa ou inovadora. Podem ser desencadeados pagamentos
quando os PS/OS (individualmente ou como parte de uma equipa) ddo uma contribuicio inédita,
significativa ou inovadora para o desenvolvimento de um produto, tecnologia, processo ou
método. Tais contribuicdes podem ser sob a forma de segredos comerciais, “"know-how”,
patentes ou pedidos de patente. As contribuicées dos PS/OS tém de existir na Tecnologia da
Medtronic comercial final, na qual a Medtronic pode demonstrar que a contribui¢do proporciona

um beneficio para o design em relacdo aos produtos ou tecnologias existentes.

3. Sem pagamentos excessivos ou duplicados. Os Acordos de Desenvolvimento de Produtos
podem envolver acordos de pagamento alternativos, tais como royalties (por exemplo, uma
percentagem das vendas de produtos) ou marcos (por exemplo, pagamento apds se alcangar
determinados marcos de desenvolvimento). Os Colaboradores tém de documentar estes
acordos de pagamento alternativos num acordo escrito (“Acordo de Desenvolvimento de
Produtos”), separado do Acordo de Consultoria para os servicos de consultoria de
desenvolvimento de produtos. Estes modelos de pagamento tém de considerar o beneficio total
para a Medtronic durante o modelo de vendas de produtos e compensar de forma justa os PS/OS
pelas suas contribuicdes de propriedade intelectual. O principio fundamental é que a Medtronic
ndo pode pagar por esta propriedade intelectual duas vezes. Por conseguinte:

a. Pagamentos de royalties. Os Acordos de Desenvolvimento de Produtos com royalties
devem:

i. Incluir um limite sobre o montante total de royalties que a Medtronic pode pagar aos
PS/OS durante a vigéncia de um acordo;

ii. Assegurar que os pagamentos que os PS/OS recebem para Acordos de Consultoria
fornecidos durante o desenvolvimento do produto ou terapia sdo deduzidos de
quaisquer pagamentos de royalties subsequentes devidos pelo mesmo produto ou
terapia ao abrigo do Acordo de Desenvolvimento de Produtos.

b. Pagamentos por marcos atingidos. Os Acordos de Desenvolvimento de Produtos com
pagamentos por marcos atingidos devem ser ajustados ao risco para ter em conta os riscos

associados a colocagao das Tecnologias da Medtronic no mercado.
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4. Evitar influéncia indevida. Os Colaboradores tém de calcular os pagamentos dos Acordos de
Desenvolvimento de Produtos com base em fatores que preservem a objetividade da tomada de
decisdes médicas e evitem o potencial de influéncia imprépria. Isto inclui limitar a capacidade de
uma OS obter royalties através das vendas dos produtos na OS ou de um PS obter royalties
através das vendas dos produtos em qualquer OS em que o PS exerca atividade ou tenha
influéncia sobre as compras ou decisdes acerca da utilizagdo das Tecnologias da Medtronic.
A Medtronic também limita a capacidade de PS individuais com Acordos de Desenvolvimento de

Produtos participarem em estudos clinicos (consulte a Norma 1, parte D.4).

5. Sem requisitos promocionais. Os Acordos de Desenvolvimento de Produtos ndo podem
condicionar os pagamentos com base no seguinte:
a. Uma exigéncia de que os PS/OS comprem, encomendem ou recomendem qualquer
Tecnologia da Medtronic ou qualquer produto ou produtos tecnolégicos em resultado do
Acordo de Desenvolvimento de Produtos; ou

b. Uma exigéncia de vender o produto ou tecnologia apds a comercializagdo.

Parte D. Acordos de Investigacdo Clinica e Pré-clinica. Os Acordos de Investigagdo Clinica (em
humanos) e Pré-clinica (testes laboratoriais, em animais ou cadéveres) devem:
e Ser conduzidos e geridos pela funcdo cientifica adequada;
e Satisfazer um objetivo de investigagdo claro e documentado que reflita uma Necessidade
Legitima relacionada com a estratégia da Medtronic; e

e Nao ser indevidamente influenciados pelo pessoal de vendas.

Para além dos requisitos indicados na Norma 1, parte A, aplicam-se os seguintes requisitos adicionais
a acordos que envolvam estudos clinicos e investigacdo pré-clinica (“Acordos de Investigacdo Clinica e

Pré-clinica”).

1. Acordos de Investigacao Clinica e Pré-clinica com uma OS. Geralmente, a Medtronic celebra
acordos de investigacdo diretamente com uma OS para Investigacdo Colaborativa ou
patrocinada pela Medtronic, envolvendo Investigacdo Clinica e Pré-clinica. E necessério um
acordo escrito com a OS para documentar o pagamento a OS (um “Acordo de Investigacédo
Clinica” ou "Acordo de Investigagdo Pré-clinica”). A compensacao pelos acordos de investigagado
baseia-se nos custos associados ao financiamento da investigacdo (por exemplo, para atividades
de execucgdo de estudos com base nas Taxas de Justo Valor de Mercado locais e/ou custos de
infraestruturas, equipamento ou custos com materiais com base nas Taxas de Justo Valor de
Mercado locais). E necessério um protocolo escrito para a Investigacdo Clinica. A Investigacdo
Pré-clinica necessita de um protocolo, plano de investigagdo ou procedimentos escritos. Ndo
pode ocorrer nenhuma Investigacdo Clinica ou Pré-clinica sem a mesma ser aprovada pelo
comité de avaliagdo ética responséavel na OS, se necessério (por exemplo, para avaliagcdo de
Investigagdo Clinica por um comité de avaliacdo institucional e para avaliagdo de Investigacédo

Pré-clinica por um comité institucional de cuidados e utilizagdo de animais). Se permitido pela
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politica regional, podem ser incluidos servicos de consultoria limitados (por exemplo, concecéo
da investigacdo ou desenvolvimento de protocolos) num Acordo de Investigacdo Pré-clinica. Os
Colaboradores devem consultar as equipas regionais de Conformidade/Assuntos Juridicos
relativamente aos requisitos para servigos de consultoria para Investigacdo Pré-clinica. Todas as
investigacdes patrocinadas pela Medtronic tém de cumprir o acordo de investigagdo executado

e quaisquer leis locais aplicaveis.

2. Acordos de Consultoria com PS/OS. Os Acordos de Consultoria Clinica e Pré-clinica podem
incluir atividades relacionadas com a realizacdo de Investigacdo Clinica ou Investigacdo Pré-
clinica, tais como o desenvolvimento ou aconselhamento sobre o protocolo ou concecdo da
investigagdo, mas ndo incluem a realizacdo de quaisquer atividades abrangidas pelos Acordos
de Investigacdo Clinica ou Investigacdo Pré-clinica com uma OS. Nestas situagbes, os
Colaboradores tém de criar um Acordo de Consultoria escrito separado com o PS/OS que
cumpra os requisitos da Norma 1, parte B. O Acordo de Consultoria tem de diferenciar o trabalho
realizado ao abrigo de qualquer Acordo de Investigagdo Clinica ou Acordo de Investigagdo Pré-
clinica com a OS para a mesma investigagado. Nado pode haver qualquer sobreposicdo no dmbito

dos servigos entre os dois conjuntos de acordos nem qualquer duplicagdo de compensagdes.

3. Publicacdes cientificas. Os PS/OS e os Colaboradores que atuam como autores, contribuidores,
editores ou revisores de publicacdes revistas por pares tém de seguir as normas
internacionalmente aceites para a autoria, contribuicdo e divulgacdo de interesses financeiros,
tais como o Comité Internacional de Editores de Revistas Médicas (ICMJE). A Medtronic proibe a
compensacao a PS/OS por atividades de redagdo ou edicdo de publica¢des (consulte Politica de

publicacdo e autoria).

4. PS com Acordos de Desenvolvimento de Produtos. Os PS com Acordos de Desenvolvimento
de Produtos:

a. Podem participar como investigadores para estudos de viabilidade clinica ou de vigilancia
pos-comercializacdo exigidos por autoridades reguladoras apenas com aprovacgdo do
respetivo comité de avaliagdo institucional relativamente as prote¢des dos participantes na
investigagao;

b. N&o podem participar como investigadores em quaisquer atividades de estudos clinicos
patrocinadas pela Medtronic, independentemente de a invencdo do PS estar envolvida no
estudo; e

c. Nao podem participar em qualquer comité de adjudicagdo de eventos adversos ou num
conselho de monitorizagdo da seguranca de dados para produtos que incorporem as suas

contribuicdes inovadoras.
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Norma 2. Programas e reunides realizados pela Medtronic

Parte A. Programas de formacdo e educacdo da Medtronic (“Educacdo Médica”). A Medtronic
poderd organizar sessdes de instrugdo, educagdo ou formagdo sobre a utilizagdo segura e eficaz das
Tecnologias da Medtronic e o papel das Tecnologias da Medtronic nos cuidados continuos. Os
programas de Educacdo Médica podem incluir formacdo sobre produtos experimentais e formagao
didética sobre a utilizacdo aprovada das Tecnologias da Medtronic e dos servigos e programas de apoio
relacionados. O conteldo educativo tem de ser consistente com a aprovacdo regulamentar do produto
e ndo deve incluir a discussédo de utiliza¢gdes de Tecnologias da Medtronic que sejam inconsistentes com
arotulagem aprovada. Apenas os Colaboradores da Medtronic e/ou formadores que tenham experiéncia

ou qualificagdes relevantes podem fornecer formacéo sobre Tecnologia da Medtronic.

Todos os eventos de Educacdo Médica tém de cumprir os requisitos de viagens e alojamento (Norma 5)
e refeicdes (Norma 6). Para realizar um evento de Educagdo Médica, os Colaboradores tém de cumprir

os seguintes requisitos:

1. Agenda. A formacdo e a educacdo tém de constituir uma maioria substancial do programa em
cada dia do programa. Aagenda ndo pode incluir atividades que possam constituir

entretenimento ou lazer ao abrigo da Norma 8.

2. Local. Os programas de formacéo e educacdo ao vivo e virtuais tém de ser realizados em locais
propicios ao intercdmbio de informacdes cientificas ou educativas e adequados ao abrigo de
quaisquer leis ou regulamentos locais. Os locais apropriados podem incluir as préprias
instalacdes do PS/OS, instalagdes clinicas, educativas ou outras, como hotéis, centros de
conferéncia ou outras instalagdes de reunido adequadas. Podem ser realizados programas que
envolvam instrucdo e formacdo técnica experimental sobre Tecnologias da Medtronic (por
exemplo, um laboratério de cadaveres) em instalacdes da Medtronic, instalacdes de formacao

cirdrgica, instituicdes médicas, laboratérios ou outras instalagdes adequadas.

3. Participantes. Todos os PS Participantes tém de ter uma Necessidade Legitima de aprender as
informacdes apresentadas no programa de Educagdo Médica, incluindo o requisito de que todos
os PS Participantes tém de ter uma prética ou especialidade relacionada com uma utilizagado
aprovada da Tecnologia da Medtronic (que é o tema do programa de Educacdo Médica) no pais
onde o PS exerce atividade ou trabalha. Os PS ou convidados que ndo tenham individualmente
uma Necessidade Legitima de aprender os conteldos ndo podem participar em programas de
Educacdo Médica. Os Colaboradores ndo podem pagar honorérios ou taxas de servigco a PS por

estarem presentes em eventos de Educagdo Médica como participantes ou convidados.
Parte B. Reunides de Negdcios. As Reunides de Negdcios sdo reunides entre um Colaborador e PS/OS

para debater as caracteristicas de produtos, instrucdes de utilizagdo de Tecnologias da Medtronic,

condic¢des de venda, contratos, codificagdo e reembolso, acesso dos doentes a terapias e outros tépicos
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cientificos, educativos ou empresariais relevantes para a Medtronic. Os Colaboradores podem realizar
Reunides de Negdcios com PS/OS para ter debates cientificos, educativos ou empresariais de boa-fé. Os
Colaboradores ndo podem realizar Reunides de Negdcios em conjunto com entretenimento ou para o

objetivo principal de socializar ou criar relagées.

1. Local. Os Colaboradores tém de realizar Reunides de Negdcios em locais, ambientes e horérios
propicios a debates cientificos, educativos ou empresariais genuinos. Os Colaboradores tém de
planear interagdes no local onde a maioria ou todos os PS Participantes vivem ou trabalham,

exceto se existir uma Necessidade Legitima de realizar a reunido noutro local.

2. PS Participantes. Todos os PS Participantes tém de ter uma Necessidade Legitima de participar
numa Reunido de Negécios da Medtronic. Os PS ou convidados que ndo tenham individualmente

uma Necessidade Legitima de participar numa Reunido de Negdcios ndo devem participar.

3. Instalagées da Medtronic. Os Colaboradores podem realizar Reunides de Negdcios nas
instalacdes da Medtronic (por exemplo, laboratérios de producdo, investigagdo e
desenvolvimento ou aprendizagem) quando existe uma Necessidade Legitima de levar os PS
para o local especifico. Eventuais visitas as instalagdes e outras Reunides de Negdcios com PS
orientadas para o produto ou para a produgdo tém de seguir os procedimentos locais aplicaveis

aprovados pela equipa regional de Conformidade/Assuntos Juridicos.

Norma 3. Subvencées, donativos e patrocinios
A Medtronic pode doar dinheiro ou Tecnologia da Medtronic para fins educativos, cientificos ou de
caridade adequados. A Medtronic ndo pode fazer donativos monetérios ou de produtos:

e APSindividuais;

e Parainfluenciar o julgamento de um PS individual;

¢ Como recompensa por compras anteriores ou para induzir a compra futura de Tecnologias da

Medtronic; ou
e Durante um periodo limitado por concursos locais ou por outras leis e regulamentos (se aplicavel

e conhecido).

O fornecimento de produtos ou equipamentos a precos reduzidos ou sem custos para acordos ou

avaliagdes comerciais é regido pela Norma 11, partes A e B.

Os Colaboradores tém de seguir os procedimentos regionais para obter as pré-aprovacdes necessarias
e documentar por escrito o apoio a concessdo de subvencdes, donativos e patrocinios. O tipo de
documentacgdo necesséria baseia-se no programa e no tipo de apoio fornecido. A Medtronic ndo pode
transmitir quaisquer beneficios a um PS/OS que a Medtronic receba em troca do seu apoio, incluindo
para fins educativos ou de caridade (por exemplo, rececdo de um emblema de acesso a conferéncia ou

bilhetes para eventos de caridade, como galas ou partidas de golfe).
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Parte A. Conferéncias médicas e outros programas de terceiros (“Programas de Terceiros”).

A Medtronic tem interesse em aumentar a sensibilizagdo e a compreensdo dos seus produtos e estados

de doenca relacionados através do apoio a féruns cientificos de terceiros. A Medtronic pode apoiar tais

conferéncias médicas, reunides profissionais e outros eventos semelhantes através de bolsas

educacionais e Patrocinios Comerciais. Qualquer viagem, alojamento ou refei¢cbes autorizadas para

PS/OS que sejam patrocinados pela Medtronic tem de cumprir os requisitos da presente Norma 3, bem

como das Normas 5 e 6.

Parte A1. Bolsas educacionais. A Medtronic pode apoiar Programas de Terceiros (ou seja, conferéncias

educativas, cientificas e de elaboracéo de politicas e reunides profissionais independentes) se estes:

Promoverem o conhecimento cientifico, fomentarem a préatica da medicina ou melhorarem a
prestacdo de cuidados de satde eficazes;

Forem geralmente reconhecidos e respeitados na comunidade profissional ou médica relevante;
Estiverem relacionados com a atividade da Medtronic, com as Tecnologias da Medtronic ou com
um estado de doenca em que a Medtronic tenha interesse; e

Tiverem formadores e conteldos selecionados a critério exclusivo do organizador do Programa

de Terceiros.

Beneficiario da subvencdo. A Medtronic poderéd conceder subvencdes a:

a. Organizadores de Programas de Terceiros para reduzir os custos gerais da conferéncia,
patrocinar a participacdo de PS em formacgdo ou que necessitem de apoio, cobrir despesas e
custos de formadores ou apoiar refeicdes ou rece¢des modestas; ou

b. A uma instituicdo de cuidados de salde, associacdo profissional, fundacdo, instituicdo de
formagdo ou outro terceiro autorizado pela politica local para permitir que PS individuais

participem num Programa de Terceiros.

Cumprimento das normas do programa. A Medtronic tem de cumprir todas as normas
estabelecidas pelo organizador do Programa de Terceiros ou pelo terceiro que acredita o
programa. Na auséncia de tais requisitos, os Colaboradores tém de divulgar adequadamente
quando e como a Medtronic forneceu apoio e tém de cumprir os requisitos do organizador do
Programa de Terceiros relativamente a selecdo dos formadores. Se expressamente solicitado
pelo organizador do Programa de Terceiros, a Medtronic poderad recomendar formadores,
categorias de participantes ou comentar o conteddo do programa. No entanto, a Medtronic ndo
pode influenciar indevidamente o organizador sobre a escolha de oradores individuais,

participantes ou contelddos.

Programas a decorrer noutros paises (eventos transfronteiricos). As subvenc¢des origindrias
num pais concedidas a Programas de Terceiros realizados num pais diferente requerem avaliagdo
e aprovacdo através do processo de subvencdes e donativos regional aplicavel:

a. Pelo pais em que o Programa de Terceiros terd lugar; e

b. Pelo pais onde se encontra o beneficidrio do financiamento, se for diferente.
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4. Apoio a PS. Exceto em circunstancias limitadas, conforme permitido na Norma 3, parte A2,
abaixo, a Medtronic ndo pode patrocinar nem organizar viagens diretamente para PS individuais
participarem ou falarem num Programa de Terceiros através do pagamento, da oferta de
pagamento ou do reembolso de taxas de inscricdo, honorérios ou despesas de viagem ou
alojamento. A Medtronic também estd proibida de selecionar, ou influenciar a selecdo de,

qualquer PS individual para participar ou falar num Programa de Terceiros.

Parte A2. Simpésio Satélite. Um congresso ou organizacdo pode oferecer a Medtronic a oportunidade
de realizar um Simpdsio Satélite em conjunto com um Programa de Terceiros. Ao contrério de um
programa de Educagdo Médica realizado pela Medtronic, onde a Medtronic controla os formadores, os
conteldos e a selecdo de participantes, a Medtronic apenas pode controlar os formadores e os
contetddos num Simpdsio Satélite (ou seja, o evento estd aberto aos participantes da conferéncia com
base nos critérios definidos pelo organizador do Programa de Terceiros). O Simpdsio Satélite esté sujeito
ao processo de candidatura e aprovacdo do organizador do Programa de Terceiros. Apesar de o
Simpdsio Satélite poder estar listado na agenda e nos materiais promocionais do Programa de Terceiros,
estes sdo considerados eventos patrocinados pela Medtronic e a Medtronic tem de divulgar

adequadamente o seu patrocinio ao promover o Simpdsio Satélite.

1. PS Consultores (formadores). A Medtronic pode contratar um PS para servir como formador de
boa-fé em seu nome para o Simpdsio Satélite com um Acordo de Consultoria adequado ao
abrigo da Norma 1, parte B. Quando for exequivel, os formadores de Simpdsios Satélite devem
ser selecionados entre os PS que estao a participar no Programa de Terceiros. A Medtronic ndo
pode estruturar este Acordo de Consultoria para contornar as regras que proibem o patrocinio
direto de PS para participarem em Programas de Terceiros. Aplicam-se as seguintes regras
adicionais as despesas com taxas de inscri¢do, viagens, alojamento e refeicdes.

a. PS Consultores (formadores) que participem no Programa de Terceiros.

i. Taxas de inscricdo. Independentemente da parte que paga as despesas de viagem
do formador, o Acordo de Consultoria pode incluir a cobertura das taxas de inscricdo
do formador, de forma limitada ao tempo necessério para falar no Simpdsio Satélite.

ii. Despesas de viagem (pagas por terceiros). Se o formador tiver ou puder ter os seus
custos de viagem, alojamento e refei¢des cobertos separadamente por um terceiro
(ou seja, o organizador do Programa de Terceiros, o empregador ou outra entidade),
a Medtronic ndo pode pagar ou reembolsar esses custos e apenas pode pagar ou
reembolsar quaisquer custos adicionais incorridos exclusivamente para participar no
Simpdsio Satélite.

ii. Despesas de viagem (pagas pela Medtronic). Se nenhum outro terceiro se tiver
comprometido a pagar os custos de viagem, alojamento ou refeicbes de um
formador para participar no Programa de Terceiros, a Medtronic poderéd pagar ou
reembolsar os custos de viagem, alojamento e refeicdes associados a participagdo

do formador no Simpdsio Satélite, mesmo que o formador participe do Programa de
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Terceiros. Todas as viagens tém de ser reservadas e as despesas limitadas apenas as
necessidades empresariais da Medtronic durante o periodo necesséario para a
prestacdo de servicos do formador no Simpdsio Satélite.

b. PS Consultores (formadores) que nédo participem no Programa de Terceiros. A Medtronic
poderd pagar ou reembolsar as despesas associadas do formador, incluindo as taxas de
inscricao (limitadas ao tempo necessario para falar no Simpdsio Satélite), viagens, alojamento
e refeicdes, apenas se o formador ndo planeasse de outra forma participar no Programa de
Terceiros. Todas as viagens tém de ser reservadas e as despesas limitadas apenas as
necessidades empresariais da Medtronic durante o periodo necesséario para a prestagado de

servigos do formador no Simpdésio Satélite.

2. PS Participantes. A Medtronic ndo pode pagar taxas de inscricdo, viagens, alojamento ou
quaisquer outros custos para participar no Programa de Terceiros ou no Simpdsio Satélite para

PS Participantes que ndo sejam formadores.

Parte A3. Despesas de viagem e outras despesas de PS para atividades realizadas pela Medtronic
de forma adjacente a um Programa de Terceiros. A Medtronic ndo pode estruturar uma atividade
realizada pela Medtronic nem providenciar o pagamento ou reembolso dos custos de um PS Consultor
ou PS Participante, de forma a contornar a proibicdo de patrocinio direto para participar num Programa
de Terceiros. Aplicam-se as seguintes regras a atividades realizadas pela Medtronic que ocorrem durante,
em altura préxima ou ao mesmo tempo e no mesmo local aproximado que um Programa de Terceiros.
A Medtronic ndo pode pagar ou reembolsar as taxas de inscricdo, viagens, alojamento ou quaisquer
outros custos associados a participacdo de PS no Programa de Terceiros (como, por exemplo, um voo
para o local onde o Programa de Terceiros estd a ser realizado). No entanto, quando permitido, a
Medtronic pode pagar ou reembolsar despesas adicionais exclusivamente limitadas as despesas
diretamente relacionadas com a participacao na atividade realizada pela Medtronic e ndo para participar

no Programa de Terceiros.

1. Programas de formacdo e educacdo realizados pela Medtronic. Ao abrigo da Norma 2,
parte A, a Medtronic pode organizar programas de formacdo e educagdo realizados pela
Medtronic para PS que participem no Programa de Terceiros. A Medtronic pode contratar um PS
para servir como formador de boa-fé (“PS Consultor”) em seu nome para o programa de formacao
e educacdo realizado pela Medtronic com um Acordo de Consultoria adequado ao abrigo da
Norma 1, parte B. A Medtronic apenas pode pagar ou reembolsar o alojamento adicional ou
outras despesas adicionais de PS Consultores ou de PS Participantes por despesas incorridas
exclusivamente com a participagdo no programa de formacdo e educacdo realizado pela

Medtronic.

2. Reunioes de Negécios orientadas para a producao da Medtronic. Se permitido pela legislacdo
local, ao abrigo da Norma 2, parte B, a Medtronic pode organizar Reunides de Negdcios

orientadas para a producdo para PS que participem no Programa de Terceiros. A Medtronic
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apenas pode pagar ou reembolsar o alojamento adicional ou outras despesas adicionais de PS
Participantes por despesas incorridas exclusivamente para participar na Reunido de Negdcios

orientada para a producdo da Medtronic.

Todas as outras Reunides de Negécios da Medtronic. Se permitido pela legislacdo local, ao
abrigo da Norma 2, parte B, a Medtronic pode organizar Reunides de Negdcios para PS que
participem no Programa de Terceiros. No entanto, a excecdo das Reunides de Negdcios
orientadas para a producédo (consulte a Norma 3, parte A3.2, acima), a Medtronic ndo pode pagar
nem reembolsar quaisquer despesas adicionais dos PS Participantes relativamente a despesas

incorridas para participar na Reunido de Negdcios da Medtronic.

Reunidoes de Acordos de Servicos com PS/OS da Medtronic. Ao abrigo da Norma 1, a
Medtronic pode organizar reunides da Medtronic para PS que participem no Programa de
Terceiros e que prestem servicos a Medtronic ao abrigo de um Acordo de Servigcos com PS/OS,
como conselhos consultivos ou reunides de investigadores clinicos, com base na disponibilidade
dos PS que ja estejam presentes nesse Programa de Terceiros. A Medtronic sé pode pagar ou
reembolsar o alojamento adicional ou outras despesas adicionais incorridas exclusivamente para

a prestacdo dos servicos pelos PS para participarem nas reunides de Acordos de Servicos de
PS/OS da Medotronic.

Parte B. Apoio a outras atividades de terceiros através de bolsas educacionais. A Medtronic podera

conceder bolsas educacionais a OS, instituicdes de ensino e outros terceiros para fins de formacgédo e

educacdo. Estas bolsas educacionais incluem:

Apoiar uma cétedra numa instituicdo académica;

Educar bolseiros em programas de formagdo médica reconhecidos;

Educar o publico sobre temas de salude;

Facilitar viagens de PS selecionados pelo beneficiario da bolsa para participar em Programas de
Terceiros; e

Apoiar conferéncias e reunides educativas e de elaboragdo de politicas.

Parte C. Apoio a investigacdo de terceiros. A Medtronic fornece apoio monetéario ou em espécie a

terceiros que realizem investigacdo de trés formas diferentes.

Parte C.1. Apoio a Investigacao Geral. A Investigacdo Geral é uma investigacdo realizada por um

terceiro independente com o objetivo de aumentar os conhecimentos cientificos e melhorar a teoria

cientifica. Ao contrério de outras categorias de investigacdo, a Investigacdo Geral pode ndo seguir um

processo cientifico estruturado e ndo precisa de estar relacionada com uma Tecnologia da Medtronic,

mas deve ter metas e objetivos definidos. A Medtronic pode solicitar relatérios de estudo ou outros

materiais que sejam compativeis com o tipo de apoio a investigagdo fornecido (por exemplo,

dependendo do critério do terceiro independente). Os pedidos de apoio a Investigacdo Geral requerem

avaliacdo e aprovacao através do processo de subvencgdes e donativos regional aplicavel.
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Parte C.2. Apoio a Programas de Investigacdao Externos. Um Programa de Investigacado Externo ("ERP”
na sigla em inglés) é definido pela Medtronic como um estudo iniciado por investigadores
independentes, no qual a Medtronic é um potencial apoiante, mas ndo é o promotor do estudo. Por
conseguinte, a Medtronic ndo direciona a concecdo, realiza o estudo ou determina as conclusdes
resultantes destes estudos. Isto significa que o investigador é responsavel pela realizacdo do estudo e
por assegurar a validade dos dados do estudo. O investigador, ou a instituicdo do investigador, também
assume as fungdes e responsabilidades do promotor do estudo, incluindo o cumprimento de todos os
requisitos regulamentares. Os ERP envolvem Investigacdo Clinica ou Investigagdo Pré-clinica relacionada
com uma Tecnologia da Medtronic ou uma nova utilizagcdo terapéutica associada a estratégia empresarial
da Medtronic e, muitas vezes, a Medtronic solicita direitos para utilizar os dados apds a conclusdo do
estudo. Os ERP ndo podem ser confundidos com Investigacdo Geral e tém de seguir a Politica de

Programas de Investigacdo Externos (ERP) da Medtronic e exigem avaliagdo e aprovacao através do

processo de subvencdes e donativos regional aplicavel. Aplicam-se os seguintes requisitos adicionais:

1. Pedidos de ERP. Os pedidos tém de incluir metas, objetivos e marcos documentados (por
exemplo, protocolo clinico, natureza e &mbito do estudo e orcamento) e, quando aplicével, os
requisitos para autoriza¢des ou aprovacdes independentes. Os pedidos de ERP também tém de
incluir os resultados documentados a serem verificados antes de o pagamento ser efetuado. Os
pedidos podem incluir apoio em espécie ou monetéario para despesas, servicos e/ou quantidades
razodaveis de produtos sem custos documentados, legitimos e relacionados com o estudo para a

duracdo limitada da investigacdo.

2. Acordo de ERP. Os acordos de ERP definirdo, no minimo:
Pagamentos associados a resultados ligados a marcos;

a
b. Se seré fornecida assisténcia ao produto;

0

O direito da Medtronic a rever publicacdes; e

o

Quaisquer direitos que a Medtronic tenha para utilizar os dados do estudo (em conformidade

com os regulamentos locais).

3. Envolvimento da Medtronic. O investigador tem de manter um controlo independente sobre a
investigagdo. Os Colaboradores ndo podem realizar atividades que se inseririam na
responsabilidade de um promotor, tais como a redacdo de um protocolo, o desenvolvimento de
um consentimento informado do doente, redacdo médica ou a gestédo e andlise de dados. Os
Colaboradores podem providenciar atividades de suporte técnico limitadas se a Medtronic
possuir capacidades e conhecimentos Unicos necessarios para a realizagdo do estudo.

A Medtronic tem de documentar qualquer suporte técnico no acordo de ERP.

Parte C.3. Apoio a Investigacao Colaborativa. A Investigacdo Colaborativa é investigacdo realizada em
conjunto pela Medtronic e por um PS/OS, em que ambas as partes contribuem para a concecéo,

implementacdo e &mbito da investigacdo. E importante notar que a Investigacdo Colaborativa ndo é nem
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uma Investigacao Geral ao abrigo da Norma 3, parte C.1, nem um ERP ao abrigo da Norma 3, parte C.2.
Os Colaboradores devem consultar as equipas regionais de Conformidade/Assuntos Juridicos

relativamente aos requisitos para a realizagdo de Investigagdo Colaborativa.

Parte D. Donativos de caridade. A Medtronic pode fazer donativos a Organizacdes de Caridade ou
atividades de angariacdo de fundos que apoiem Organizagdes de Caridade de acordo com as politicas

regionais ou locais. Podem aplicar-se requisitos adicionais a donativos de produtos solicitados.

1. Organizacoes de Caridade. Os donativos tém de ser efetuados para fins beneficentes genuinos
e apenas para organiza¢gdes com fins beneficentes e/ou filantrépicos de boa-fé, conforme
determinado pelas normas do pais onde a organizagdo estd registada ("Organizacdes de
Caridade”). Qualquer donativo tem de ser utilizado para os fins beneficentes ou filantrépicos

declarados da Organizacédo de Caridade.

2. Eventos de angariacdo de fundos. A Medtronic pode doar para apoiar um evento de
angariacdo de fundos de uma OS (como, por exemplo, um evento de angariagdo de fundos de
golfe ou uma gala formal) se o beneficidrio for uma Organizagdo de Caridade e, pelo menos, uma

parte do donativo se qualificar para uma deducéo fiscal de caridade.

3. Donativos de tratamentos de caridade. Os donativos de Tecnologias da Medtronic para
doentes indigentes tém de beneficiar exclusivamente os doentes e tém de ser permitidos ao
abrigo da legislacao local aplicavel. Os donativos de produtos para casos indigentes devem estar
dependentes da confirmacédo ou acordo de que ndo serd cobrado nem se esperard de outra
forma que nenhum terceiro ou nenhum doente pague pelo produto doado. Os donativos de
produtos tém de ser fornecidos com uma fatura ou outro aviso que divulgue adequadamente o

valor do produto doado e o facto de que o produto foi fornecido sem custos para a OS.

Parte E. Patrocinios Comerciais. A Medtronic pode fornecer um pagamento ou apoio em espécie a

terceiros em troca de oportunidades publicitdrias ou promocionais (“Patrocinios Comerciais”).

1. Taxa comercialmente razoavel. A Medtronic poderd fornecer Patrocinios Comerciais se a
compensacdo pelo nivel de Patrocinio Comercial refletir uma taxa comercialmente razoavel em
troca dos beneficios promocionais e de marketing recebidos pela Medtronic. Exemplos de
vantagens promocionais ou de marketing podem incluir publicidade, sinalética ou espaco para

apresentacao e exposicao.

2. Atividades de marketing adequadas. Qualquer Patrocinio Comercial tem de estar em
conformidade com as leis aplicaveis que regem o marketing e a promoc¢ao de Tecnologias da
Medtronic. Os Colaboradores tém de seguir o processo de aprovacdo adequado para Patrocinios

Comerciais para cada regido. Todos os Colaboradores responséveis pela criacdo, revisdo e/ou
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aprovagdo de materiais utilizados para promover Tecnologias da Medtronic tém de cumprir a

Politica global de materiais promocionais.

Norma 4. Programas de educacao e marketing realizados conjuntamente

A Medtronic pode colaborar com PS/OS para realizar conjuntamente programas de educacdo e
marketing para educar os doentes e outros PS sobre condi¢cbes médicas, a gama de opc¢des de teste ou
tratamento disponiveis, a disponibilidade da Tecnologia da Medtronic e a capacidade de um PS para
diagnosticar ou tratar condi¢des médicas relacionadas. Estes programas incluem programas de
sensibilizacdo para a terapia ou programas de sensibilizacdo dos doentes. Para além dos requisitos da
seccdo Disposicdes gerais, os Colaboradores tém de assegurar que:

e A Medtronic e o PS/OS partilham contribuicbes (em espécie e/ou financeiras) e custos do
programa (a Medtronic ndo pode compensar o PS/OS pelas suas contribuicdes, como o tempo
despendido na preparagdo, planeamento ou apresentacéo);

e O evento/atividade tem de destacar tanto a Tecnologia da Medtronic como o papel de um PS no
que diz respeito ao diagndstico ou tratamento de condigdes médicas relacionadas;

e O acordo é documentado num acordo escrito que descreve a finalidade do acordo e as fun¢des,
responsabilidades e contribuicdes de cada parte, incluindo o pagamento de custos;

e O PS/OS discute apenas as utilizagdes aprovadas das Tecnologias da Medtronic em
conformidade com a rotulagem aplicavel;

e A Medtronic controla ou revé e aprova a agenda de quaisquer programas de educagdo e
marketing realizados conjuntamente; e

e Quaisquer convites, material promocional e/ou apresentacdes divulgam adequadamente a

Medtronic como copromotor.

Os Colaboradores tém de trabalhar com a equipa regional de Conformidade/Assuntos Juridicos durante

a realizagdo destes tipos de eventos para garantir a conformidade com as leis locais aplicaveis.

Norma 5. Viagens e alojamento
Para além dos requisitos das Disposi¢cdes gerais, a Medtronic podera pagar custos razoaveis de viagem
e alojamento para PS quando existir uma Necessidade Legitima que suporte a participagdo presencial do
PS, nomeadamente em conjunto com:

e Reunides relacionadas com Acordos de Servigcos com PS/OS (consulte a Norma 1);

e Educacado Médica (consulte a Norma 2, parte A);

e Reunides de Negdcios (consulte a Norma 2, parte B); e

e Simpdsios Satélite em circunstancias limitadas (consulte a Norma 3, parte A2).
As despesas de viagem tém de ser modestas e razoaveis.

Se estiver a decorrer uma atividade ou Reunido de Negdcios realizada pela Medtronic de forma adjacente

a um Programa de Terceiros, aplicam-se restricdes adicionais (consulte a Norma 3, parte A3).
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Todas as reservas (voos, hotel e automével) tém de ser efetuadas através da ferramenta de reservas online
da Medtronic ou da agéncia de viagens designada para viagens nacionais e internacionais. Sempre que
possivel, ttm de ser utilizados fornecedores aprovados e preferenciais da Medtronic (por exemplo,
companhias aéreas, hotéis e empresas de aluguer de veiculos). As companhias aéreas, hotéis ou
empresas de aluguer de veiculos ndo podem ser selecionados com base em programas de viajantes

frequentes do PS.

e Pagamento. Salvo se permitido pela politica regional, as despesas de viagem do PS tém de ser
pagas diretamente a um fornecedor terceiro (companhia aérea, hotel, agente de viagens, etc.) ou
a outro terceiro (se a organizagdo nio estiver afiliada ao PS).

o Datas de chegada e partida. Dependendo da agenda e da disponibilidade de voos, os PS devem
chegar, no méximo, no dia anterior e partir, o mais tardar, no dia seguinte a atividade ou
compromisso.

e Extensdes de viagem. A Medtronic tem de reservar viagens para PS com base nas necessidades
empresariais da Medtronic. Os PS sdo responsaveis por quaisquer pedidos de alteracdo para
prolongar a viagem. Isso inclui quaisquer custos para as extensdes solicitadas e para fazer
qualquer alteragdo logistica diretamente com os fornecedores de viagens e alojamento.

¢ Despesas com convidados ou outras despesas pessoais dos PS. A Medtronic ndo pagarad nem
contribuira para quaisquer despesas para o parceiro, cénjuge ou convidado de um PS. Da mesma
forma, a Medtronic ndo pagard nem contribuirad para pedidos pessoais de alteracdo ou extensdo

de viagem ou alojamento de um PS.

Parte A. Viagens aéreas. Aplicam-se as seguintes regras ao organizar viagens aéreas para PS:
1. Reserva de viagens aéreas.

a. Reservado pela Medtronic. As viagens aéreas tém de ser reservadas pela Medtronic
utilizando a ferramenta de reservas online da Medtronic ou a agéncia de viagens designada.

b. Reservado pelo PS (viagens de negécios). Na eventualidade rara de um PS reservar
separadamente a sua prépria viagem aérea, a Medtronic ndo é obrigada a reembolsar o PS por
essa despesa. Se a Medtronic reembolsar o PS, a Medtronic sé podera reembolsar o PS até ao
montante que a Medtronic teria pago pela viagem aérea. A Medtronic ndo concederd numerério
aos PS em vez de um bilhete.

c. Reservado pelo PS (viagens nao de negécios). As alteracdes em viagens aéreas para um
tempo adicional além das necessidades comerciais da Medtronic tém de ser reservadas pelo

PS, estdo a cargo pessoal do PS e ndo podem ser reembolsadas.

2. Classe de servico.
a. Classe econémica. No geral, a Medtronic apenas permite viagens em classe econémica.
b. Classe executiva ou equivalente. Para viagens com segmentos de voo iguais ou superiores

a cinco horas, é permitida a viagem em classe executiva ou equivalente.
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c. Circunstancias limitadas. Em circunstancias limitadas, pode ser concedida uma viagem em
classe executiva ou equivalente para voos com menos de cinco horas, sujeito as leis aplicaveis
e aos codigos do setor se:
i.  Existir uma condi¢cdo médica genuina com certificado médico apresentado; ou
ii. Se aplicarem outras circunstancias extenuantes (tais como condi¢des de mercado ou
necessidades empresariais especificas) que requeiram a consideracdo de viagens em
classe executiva.

Essas excec¢des tém de ser aprovadas de acordo com o processo de excecéo as BCS Globais.

3. "Upgrades” da classe de servico. Em circunsténcias limitadas e associadas a utilizagdo de
companhias aéreas de baixo custo, a Medtronic pode pagar o embarque antecipado ou a reserva
de lugares, caso tal reduza o risco de atraso de um PS. No entanto, em todas as outras
circunsténcias, a Medtronic ndo pagard “upgrades”, taxas de selecdo de lugares ou taxas de
embarque antecipado com base num pedido de um PS. Os PS que optarem por incorrer nestas
taxas fazem-no por conta prépria e as taxas ndo podem ser pagas ou reembolsadas pela

Medtronic.

4. Restricoes aos modos de viagem aérea. Todas as viagens aéreas estdo limitadas as companhias
aéreas comerciais ou as aeronaves fretadas comercialmente aprovadas pela MDT. A Medtronic
ndo pagard quaisquer custos associados a um avido privado. Nao é permitido viajar de
helicéptero para viagens ponto a ponto. As transferéncias de helicdptero entre aeroportos para
ligagdes nacionais e internacionais sé sdo permitidas se fornecidas gratuitamente pela

companhia aérea a qual o transporte aéreo é adquirido.

5. Taxas de bagagem. Quando permitido pela politica regional, os PS podem ser reembolsados
por taxas de bagagem, se forem razodveis e proporcionais a duragdo/motivo comercial da

viagem.

6. Seguro de viagem. Quando permitido pela politica regional e por lei, a Medtronic pode adquirir
um seguro de viagem para PS Consultores ou PS Participantes em conjunto com o bilhete da
viagem aérea. Aplicam-se os seguintes requisitos adicionais:

a. Necessidade Legitima. O seguro de viagem sé pode ser adquirido quando o PS estiver a
viajar devido a uma Necessidade Legitima de prestar servicos a Medtronic ou de participar
numa atividade realizada pela Medtronic.

b. Circunstancias limitadas. A Medtronic pode adquirir seguro de viagem em duas
circunstancias limitadas:

i. Com base no costume local consagrado, a Medtronic pode adquirir seguro de
viagem para PS que residam, exercam atividade ou trabalhem na regido APAC; ou
ii. Em todas as outras regides, a Medtronic apenas pode adquirir seguro de viagem

conforme necessério para que os PS possam entrar num pais (por exemplo, quando
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exigido por um governo para que os viajantes cubram os custos médicos,
normalmente associados a epidemias como a de COVID-19).

c. Cobertura minima. O seguro de viagem ndo pode exceder o montante minimo de cobertura
necessario.

d. Necessidades empresariais da Medtronic. O seguro de viagem tem de estar limitado as
necessidades comerciais da Medtronic durante o periodo necessério para a prestacdo de
servigos ou a participagdo numa atividade realizada pela Medtronic.

Em todas as outras circunstancias, ndo é permitida a aquisicdo de seguro de viagem para PS

Consultores ou PS Participantes.

Parte B. Viagens ferroviarias. Aplicam-se as seguintes regras ao organizar viagens ferroviarias para PS:

1. Reservado pela Medtronic. No geral, as viagens ferrovidrias tém de ser reservadas pela
Medtronic utilizando a ferramenta de reservas online da Medtronic ou a agéncia de viagens

designada.

2. Reservado pelo PS. Caso a Medtronic ndo consiga reservar viagens ferroviarias para o PS, a

Medtronic poderé reembolsar um PS pelos custos razoaveis incorridos pelo mesmo.

3. Diretrizes. As viagens ferroviarias devem ser reservadas de forma consistente e alinhada com as

diretrizes regionais e/ou nacionais.

Parte C. Alojamento. Aplicam-se as seguintes regras ao organizar alojamento para PS:

Quando a Medtronic é responséavel pela selecado da localizagdo e do alojamento para uma interagdo com
um PS, os Colaboradores tém de selecionar uma localizagdo e alojamento com base nos requisitos do
programa, na conveniéncia para os PS Participantes e na reducdo de custos para a Medtronic. Os
Colaboradores ndo devem selecionar uma instalagdo com base nas comodidades fornecidas, mas sim
nas capacidades da instalagdo para atender as necessidades do programa. Os Colaboradores devem
consultar os procedimentos regionais para obter orientagdes especificas sobre alojamento adequado

para eventos realizados na regido.

1. Alojamento em hotéis. Os Colaboradores devem organizar o alojamento em hotel de PS num
hotel intermédio de classe executiva, onde a Medtronic tenha negociado taxas de desconto
especiais e/ou em propriedades hoteleiras em que a agéncia de viagens designada pela
Medtronic tenha negociado taxas de desconto. Se a atividade da Medtronic for num local com
quartos de dormir, os Colaboradores devem reservar alojamento nesse local (se o local for

adequado) ou dentro de uma proximidade razodvel. Quando os PS sdo de outro pais, é

D

importante verificar com o parceiro de Conformidade local do pais do PS que alojamento

adequado para o PS.
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2. Pedidos de alojamento alternativo. Em circunstancias raras e se tal for permitido pela politica
regional, os PS podem ser reembolsados, no méximo, até ao montante que a Medtronic teria pago
na propriedade hoteleira preferencial se um PS optar por permanecer num local alternativo. O PS

é responséavel pela organizacdo e pagamento de qualquer alojamento alternativo.

3. Tipos de quarto. Os PS devem ficar alojados num quarto normal ou num quarto de nivel
equivalente. Os Colaboradores nao providenciardo nem reembolsardo os PS por “upgrades” de

alojamento.

4. Dias adicionais solicitados. No caso de um PS pretender alterar os planos de viagem para
viagens fora das necessidades empresariais da Medtronic, o PS é responsével pela organizacdo
e pagamento de quaisquer taxas relacionadas com alterages de hotéis ou viagens (por exemplo,

prolongar ou alterar a viagem com base em necessidades pessoais).

5. Taxas de hotel. As despesas acessorias de alojamento ndo sdo reembolsaveis (por exemplo,
filmes no quarto, minibar, filmes ou Pay-TV, telefone, lavandaria, limpeza a seco, servigos de spa,
etc.). No entanto, a Medtronic poderé pagar taxas de resort quando o hotel exigir o pagamento

da taxa por qualquer pessoa que fique acomodada nas instalacdes.

6. Danos. Os PS sdo pessoalmente responsaveis por quaisquer danos na propriedade hoteleira
devido a mé conduta ou comportamento negligente. Tal inclui, entre outros, multas de hotel,

fumar em quartos para ndo fumadores, animais de estimagéo, roubo, etc.

Parte D. Outras viagens. Aplicam-se as seguintes regras ao organizar ou reembolsar outras viagens

para PS:

1. Transporte terrestre. A Medtronic pode providenciar transporte terrestre para PS que participem
em atividades realizadas pela Medtronic. Os Colaboradores que organizem transporte terrestre
devem utilizar o meio de transporte terrestre mais econémico e regulado pelas autoridades locais.
O recurso a limusinas ou formas de transporte terrestre de luxo é fortemente desencorajado, a ndo

ser que ndo estejam disponiveis outras formas seguras de transporte.

2. Aluguer de automéveis. Em geral, os PS ndo estdo autorizados a alugar automéveis por conta
da Medtronic. Quando permitido ao abrigo da politica regional, a Medtronic pode optar por
reembolsar um PS por um automével de aluguer de dimensdo média, incluindo custos de
combustivel, em situa¢gdes em que seja mais conveniente que um PS conduza até ao local da
atividade realizada pela Medtronic ou do compromisso. A Medtronic ndo reembolsa PS por
lavagens de automdéveis, bilhetes de estacionamento, multas por infragdes de transito, seguro
suplementar, custos de reparacdo/danos ou custos de reboque incorridos aquando da utilizacdo

de um veiculo de aluguer.
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3. Automéveis pessoais. Os PS podem utilizar os seus automéveis pessoais por sua conta e
risco. Com a apresentacdo da documentacgdo adequada:

a. PS Consultores.

i. Despesas permitidas. Para viagens de negdcios relacionadas com a Medtronic
superiores a 48 quilémetros/30 milhas por viagem de ida e volta, a Medtronic
reembolsaréd a quilometragem, as portagens e os custos de estacionamento.

ii. Despesas proibidas. A Medtronic ndo reembolsard por combustivel, lavagens de
automdéveis, bilhetes de estacionamento, multas por infragdes de trénsito,
prémios de seguro, custos de reparacdo/danos ou custos de reboque incorridos
aquando da utilizacdo de um veiculo pessoal.

b. PS Participantes.

i. Despesas permitidas. Quando permitido pela politica regional ou por lei, aplica-
se o mesmo que acima para PS Consultores.

ii. Despesas proibidas. Aplica-se o mesmo que acima para PS Consultores.

c. Reembolso de quilometragem de PS. Quando permitido, a taxa de reembolso de
quilometragem baseia-se na taxa de quilometragem local dos Colaboradores da
Medtronic em vigor e na distancia percorrida para e desde o local da atividade realizada
pela Medtronic, desde que a viagem de ida e volta exceda os 48 quilémetros/30 milhas.
O reembolso da quilometragem é definido para cobrir todas as despesas relacionadas

com as operacdes do automodvel pessoal.

Parte E. Despesas de viagem e alojamento ndao reembolsaveis. A Medtronic ndo pode comprar

em nome de nem reembolsar um PS pelos seguintes itens que sdo despesas proibidas:

Utilizagdo de instalaces de clubes de passageiros frequentes de companhias aéreas;
Despesas com bagagem perdida;

Wi-Fi em voos para PS Participantes;

"Upgrades” de transporte aéreo e terrestre;

"Upgrades” de alojamento ou o custo adicional de um hotel alternativo e mais caro;

Taxas de alojamento para horas adicionais apds o check-out ou noites adicionais;

No g~ wDh =

Outros custos de alteragdo de viagem e alojamento que ndo estejam relacionados com uma
alteracdo de calendéario da Medtronic ou com uma emergéncia pessoal ou profissional do PS;
e

8. Custos de viagem e alojamento relacionados com um parceiro, cdnjuge ou outros convidados.

Norma 6. Refeicoes e bebidas

Os Colaboradores sdo responsaveis por garantir interacdes empresariais responséaveis, incluindo a
forma como a provisdo de refeicdes e bebidas ocasionais e modestas pode ser percecionada como
parte de uma interagdo empresarial legitima. O termo “refeicdo”, utilizado ao longo desta politica,

refere-se coletivamente a refeicdes e/ou bebidas. Para além dos requisitos das Disposi¢cdes gerais, a
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Medtronic pode pagar custos modestos para refei¢des fornecidas a PS, nomeadamente em conjunto
com:
e Reunides relacionadas com Acordos de Servicos com PS/OS (consulte a Norma 1);
e Educacdo Médica (consulte a Norma 2, parte A);
e Reunides de Negdcios (consulte a Norma 2, parte B);
e Refeicdes fornecidas no &mbito de programas de educagdo e marketing realizados
conjuntamente (consulte a Norma 4); e

e Simpdsios Satélite (consulte a Norma 3, parte A2).

As despesas com refeicdes tém de ser modestas e razodveis. As refeicdes devem ser breves no tempo
e direcionadas ao debate e apresentacdo de boa-fé de informagdes cientificas, educativas ou

comerciais.

Se estiver a decorrer uma atividade ou Reunido de Negodcios realizada pela Medtronic de forma
adjacente a um Programa de Terceiros, aplicam-se restri¢bes adicionais (consulte a Norma 3,

parte A3).

Os Colaboradores podem fornecer refeicdes modestas a PS se:
e A ocorréncia for uma cortesia empresarial ocasional (ou seja, pouco frequente e nio rotineira);
e O custo darefeicdo for modesto de acordo com as normas locais (por exemplo, dentro dos limites
de despesas da Medtronic);
e O PS participar e tiver uma Necessidade Legitima de participar na atividade associada a refeic&o;
e
e Arefeicdo for fornecida de forma a facilitar o debate ou apresentacédo de informacgdes cientificas,

educativas ou comerciais.

Um Colaborador da Medtronic tem de participar durante uma refeicédo fornecida pela Medtronic com PS.

Os Colaboradores ndo podem pagar ou contribuir para:

e Quantidade excessiva de élcool ou é&lcool exageradamente caro. Os Colaboradores devem
considerar tanto o custo de uma bebida individual como a quantidade consumida pelos
individuos na atividade ou refeicdo quando avaliarem se o consumo de &lcool é modesto;

e Refeicdes para um parceiro, cdnjuge ou outro convidado de um PS, mesmo que o parceiro,
cbnjuge ou convidado também seja um PS (a menos que o parceiro, conjuge ou convidado tenha
a sua propria Necessidade Legitima independente de participar na atividade);

e Um encontro casual com um PS para o desenvolvimento de boa vontade geral;

e Um evento comemorativo com um PS (por exemplo, feriado, aposentadoria, aniversério,
promocao ou celebragdo de fim de ano do departamento); ou

e Refeicdes ou eventos organizados por uma OS/PS que ndo se qualifiquem como um programa

de educacdo e marketing realizado conjuntamente ao abrigo da Norma 4.
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Parte A. Limites de despesas. Os Colaboradores devem calcular os limites de despesas da seguinte

forma:

1. Limites de refeicdes com PS da Medtronic. Para determinar o limite de despesas adequado
para refeicdes com PS, os Colaboradores tém de consultar os limites de refeicGes com PS da

Medtronic (consulte os Limites globais de refeicées com PS).

2. Localizagdo. Em geral, o limite de despesas por pessoa é determinado com base na localizacdo

da refeicéo (pais e/ou cidade onde a refeicdo esta a decorrer).

3. Limite por pessoa. Ao determinar se uma refeicdo estd dentro do limite de despesas aplicavel,
considere o custo total da refeicado dividido pelo nimero de participantes (por exemplo, o custo
médio por refeicdo por participante) e compare com o limite de despesas aplicdvel com base na
localizagdo da refeicdo, a menos que se aplique um limite de despesas especifico do pais

(consulte a excecdo abaixo).

4. Impostos, gorjetas e taxas de servico. Salvo se proibido por lei, o limite de despesas por pessoa

é calculado incluindo impostos, gorjetas e taxas de servigo.

5. Excecdo. Existem alguns paises que aplicam limites especificos de refeicdes aos PS desse pais,
independentemente de onde a refeicdo ocorre no mundo. Por conseguinte, é importante

consultar os Limites globais de refeicGes com PS para verificar se se aplicam requisitos especificos

de um pais quando um PS que esteja a participar na refeicdo for de outro pais.

Parte B. Aprovacdes. Para garantir uma aprovacdo objetiva e Unica quando um ou mais Colaboradores
estdo presentes numa refeicdo, o Colaborador de nivel mais sénior da fungdo anfitrid tem de pagar e
deduzir a fatura detalhada no seu cartdo de viagem e despesas. Os Colaboradores ndo podem instruir
nem permitir que os fornecedores dividam uma Unica despesa em vérias transacdes para evitar o limite de
refeicdes. Os Colaboradores também ndo estdo autorizados a dividir contas com outro Colaborador.
O Colaborador que submete a despesa é responsavel por atribuir de forma precisa e completa a despesa
a todos os participantes individuais. Caso o planeador de uma reunido esteja a organizar a refeicéo, o
planeador da reunido pode pagar a refeicdo com o seu cartdo de reunido, mesmo que esteja presente um

Colaborador de nivel mais sénior na refeicao.
Parte C. Participantes externos.
1. Parceiros, conjuges ou convidados de PS. Nunca devem ser oferecidas ou fornecidas refei¢des
ao parceiro, cénjuge ou outro convidado de um PS, a menos que o parceiro, cénjuge ou

convidado tenha o seu préprio motivo clinico, empresarial ou educativo justificavel e

independente para participar na refeicéo.
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2. Parceiros, conjuges ou convidados de Colaboradores. As despesas associadas a um parceiro,
conjuge ou convidado de um Colaborador que participe numa refeicdo com um PS ndo séo

reembolsaveis sem a pré-aprovacdo do gestor do Colaborador.

3. Nao comparéncias. Se uma atividade realizada pela Medtronic envolver uma refeicdo com um
custo fixo (seja um montante minimo necessario ou um menu de preco fixo) e um PS ou outro
participante ndo participar na atividade, um Colaborador pode indicar que ocorreu uma “nao
comparéncia”. No entanto, a “ndo comparéncia” nunca pode ser utilizada numa tentativa de

contornar os limites de refeicdes, ao diminuir o custo por participante.

Parte D. Refeicoes associadas a formacdo continua/de produto. Os seguintes requisitos aplicam-se a
quaisquer refeicdes fornecidas a PS e/ou a funcionarios de uma OS como parte de uma formacéo

continua ou de produto realizada num local adequado:

1. Provisdo de refei¢cdes. Os Colaboradores s6 podem fornecer refei¢des:
Em ligagdo com a apresentacdo informativa/debate cientifico;
b. Apenas a PS e/ou a funcionérios de uma OS que estejam presentes na apresentacao e/ou a
participar no debate; e
c. Quando se espera que os PS e/ou os funciondrios da OS as consumam durante a

apresentacdo informativa/debate.

2. Forma de alimentos e bebidas; sem presentes. Salvo permissdo em contrério pela politica
regional, os Colaboradores ndo podem fornecer alimentos e/ou bebidas de uma forma que seja,
ou possa ser, percebida como um presente. Isto inclui, por exemplo:

Alimentos que possam ser levados para casa pelos PS e/ou pelos funcionarios de uma OS;
b. Bolos, tartes ou produtos de pastelaria embrulhados ou embalados, a menos que
consumidos durante a apresentacdo informativa/debate; ou
c. Caixas, pacotes ou latas de doces que poderiam facilmente ser levados para casa, ou caixas

ou latas de café ou chés.

3. Utilizacdo de cartdao empresarial emitido pela Medtronic. Os Colaboradores sdo responsaveis
pela encomenda e pagamento de todas as refeicdes com o seu cartdo empresarial (cartdo de
viagem e despesas ou cartdo de reunido). Os Colaboradores ndo podem fornecer as informagdes
do seu cartdo empresarial a um PS ou funcionario de uma OS para encomendar alimentos ou

bebidas em nome da Medtronic.

4. Fichas de participagdo. As politicas regionais identificardo quando sdo necessérias fichas de
participacdo. Os Colaboradores tém de refletir de forma precisa e completa no sistema de
relatérios financeiros aplicavel quem estéd a consumir a comida ou bebida durante a apresentagdo

no escritoério.
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5. Alimentos e bebidas com entrega. E proibida a encomenda de refeices, snacks ou bebidas

com entrega.
Parte E. Despesas de refeicoes submetidas por um PS para reembolso.

1. PS Consultores. A Medtronic pode reembolsar PS Consultores por despesas com refeicdes
individuais de acordo com os custos reais e razodaveis incorridos enquanto o PS estiver a viajar numa
capacidade profissional relacionada com, ou em nome da, Medtronic e consistentes com os limites

de refeicbes para refei¢des individuais de PS, conforme determinado pela politica regional.

2. PS Participantes. Quando permitido pela politica regional, a Medtronic pode reembolsar PS
Participantes por despesas com refeicdes individuais de acordo com os custos reais e razoaveis
incorridos enquanto o PS estiver a viajar para ou desde o local de uma atividade realizada pela
Medtronic e consistentes com os limites de refeicdes para refei¢cdes individuais de PS, conforme

determinado pela politica regional.
Parte F. Despesas de refeicées ndo reembolsaveis. Os seguintes itens sdo despesas proibidas:

1. Parceiros, conjuges ou convidados de PS. Custos relacionados com um parceiro, cdnjuge ou
outro convidado de um PS (a menos que o parceiro, conjuge ou outro convidado tenha a sua

prépria Necessidade Legitima independente de participar na atividade); e

2. Refeicées duplicadas. Refeicdes duplicadas (quando a Medtronic forneceu uma refeicdo
durante a atividade da Medtronic, a menos que o horério de viagem do PS implicasse a auséncia

na refeicdo da atividade da Medtronic).

Norma 7. Artigos educativos e presentes

Parte A. Artigos educativos. Os Colaboradores podem fornecer aos PS/OS artigos, de valor modesto,
que tenham uma fungdo educativa genuina ou beneficiem os doentes (por exemplo, artigos de revistas,
livros médicos didaticos ou modelos anatémicos). Esses artigos tém de ser comunicados, se exigido pelas

leis e regulamentos locais em matéria de transparéncia.

Parte B. Presentes. A Medtronic cumpre as leis nacionais e os cddigos de ética do setor relativamente a
presentes nominais a um PS/OS ou a um familiar imediato de um PS, quando existir um forte costume
cultural. As regras relativas a presentes dependem das leis e do cdédigo do setor do pais onde o PS reside,
exerce atividade ou trabalha ou onde a OS esté localizada. Esses artigos ndo sdo permitidos pela maioria
dos cddigos do setor. Os Colaboradores tém de consultar o departamento de Conformidade/Assuntos
Juridicos local para aqueles poucos paises com fortes costumes culturais para obter informacdes sobre
presentes de cortesia cultural modestos. Em todos os outros paises, os Colaboradores estdo proibidos

de oferecer artigos pessoais e presentes monetarios ou ndo monetérios a PS/OS.
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Para os poucos paises onde sdo permitidos presentes de cortesia cultural modestos, alguns tipos de
presentes sdo sempre proibidos, incluindo:

e Artigos que poderiam ser utilizados pelo PS/OS (ou familiares de um PS, funcionérios de uma OS
ou amigos) para fins ndo educativos ou ndo relacionados com os doentes (por exemplo, vestuario
de bloco operatdrio, tablets, smartphones, computadores portateis ou outros dispositivos moveis
capazes de utilizacdo pessoal ou ndo educativa); e

e Presentes como bolachas, vinho/alcool, flores, chocolates, cabazes de oferta, presentes festivos
ou dinheiro ou equivalentes de dinheiro - mesmo que se destine a reconhecer um evento de vida

importante.

Norma 8. Proibicdao de entretenimento e lazer
As atividades de entretenimento e lazer sdo inconsistentes com a finalidade empresarial adequada das
interacbes da Medtronic com PS/OS. Por conseguinte, os Colaboradores estdo proibidos de pagar
atividades de entretenimento ou lazer para PS/OS de qualquer forma. Tais atividades incluem, entre
outros, eventos com concentracdo de alcool (por exemplo, clubes noturnos, idas a varios bares), teatro,
golfe, esqui, caga, eventos desportivos e viagens de lazer ou de férias. Esta proibicdo aplica-se
independentemente do seguinte:

e O valor da atividade;

e Se a Medtronic contratou o PS/OS como consultor; ou

e Quer o entretenimento ou lazer faca parte de uma atividade com uma finalidade educativa.

Norma 9. Comunicagoes sobre as utilizagoes das Tecnologias da Medtronic

A Medtronic pode promover utilizagdes dos seus produtos que sejam consistentes com a rotulagem do
produto desenvolvida e aprovada (se aplicavel) de acordo com os requisitos regulamentares da regido
ou pais onde ocorram as atividades promocionais. Isto pode ser diferente da forma como os PS/OS
podem utilizar as Tecnologias da Medtronic. Geralmente, os PS/OS podem utilizar uma Tecnologia da
Medotronic para qualquer fim que determinem ser do interesse médico dos seus doentes, de acordo com
o seu julgamento médico. Isto quer dizer que a pratica clinica inclui utiliza¢gdes que estdo contidas na
rotulagem da Medtronic aprovada ou que, de outra forma, sdo consistentes com essa rotulagem, mas
também pode incluir utilizagdes que ndo estejam especificamente incluidas, nem sejam consistentes com,
a rotulagem aprovada ou autorizada pela entidade reguladora (por exemplo, utilizagdes nao

contempladas na rotulagem ["off-label”]).

Em geral, os Colaboradores ndo devem suscitar debates, nem comunicar de outra forma, sobre como a
Tecnologia da Medtronic pode ser utilizada de forma ndo contemplada na rotulagem. O pessoal da
Medtronic estd proibido de promover Tecnologias da Medtronic para utilizagdes ndo contempladas na

rotulagem.
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Existe um nUmero limitado de circunsténcias em que os Colaboradores podem comunicar informacgées
ndo contempladas na rotulagem com PS/OS, incluindo:

e Apresentagdes em conferéncias médicas ou cientificas sobre resultados de estudos clinicos ou
dados de investigacdo e desenvolvimento para uma utilizagcdo experimental (se ndo forem feitas
reivindicacdes relativamente a seguranca e eficacia de qualquer utilizacdo nédo aprovada);

e Discussdes com PS/OS para obter aconselhamento ou feedback relativamente a tépicos como
necessidades de doentes ndo satisfeitas ou investigacdo e desenvolvimento de produtos; ou

¢ Divulgacdo adequada de artigos de revistas cientificas e médicas revistos por pares, textos de
referéncia e diretrizes de praticas clinicas que tenham sido aprovados através do processo

apropriado (por exemplo, materiais enviados pelo Office of Medical Affairs ["OMA"]).

Consulte a politica e o procedimento locais para conhecer as normas especificas do pais sobre quem
pode participar nestes tipos de conversas e quaisquer requisitos aplicaveis que se apliquem a forma

como a informacdo é comunicada (por exemplo, a Politica de interacdes relacionadas com utilizagcdes

ndo contempladas na rotulagem (EUA) da Medtronic).

As informacgdes relacionadas com utilizagdes ndo aprovadas ou ndo autorizadas devem ser identificadas
ou rotuladas como “ndo contempladas na rotulagem” ou com outro termo regional aplicadvel e os
Colaboradores devem garantir que ndo sdo efetuadas reivindicagbes em relagdo as utilizagdes néo

contempladas na rotulagem.

Todos os PS/OS mantidos pela Medtronic para falar, escrever ou apresentar programas de formacéo e
educacgdo sobre Tecnologias da Medtronic tém de ser formados por Colaboradores relativamente a
restricdes de rotulagem locais e aconselhados a dar a formacdo apenas sobre utilizacdes que sejam

consistentes com a rotulagem do produto aprovada (se aplicavel).

Norma 10. Fornecimento de informacoes sobre economia da satide e reembolso

A Medtronic pode apoiar o acesso dos doentes a Tecnologias da Medtronic fornecendo aos PS/OS (e,
por vezes, a ndo PS/ndo OS) dados de cobertura, reembolso e economia da salide precisos e objetivos
relacionados com a Tecnologia da Medtronic (coletivamente designados por “Atividades de
Reembolso”). Devido a natureza Unica destas atividades, as Atividades de Reembolso sé podem ser
realizadas por Colaboradores designados pela unidade operacional ou regido que possuam

conhecimentos e experiéncia adequados. Mais especificamente:

Parte A. Apoio com informacdes. A Medtronic poderd fornecer aos PS/OS informacgdes relacionadas

com Atividades de Reembolso para melhorar a compreensao de um PS/OS relativamente ao seguinte:

1. O valor clinico das Tecnologias da Medtronic e dos servigos e procedimentos em que sdo

utilizadas;
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2. A utilizacdo mais eficiente em termos econdmicos das Tecnologias da Medtronic, incluindo a
forma como a tecnologia se enquadra nos cuidados continuos, na cobertura disponivel, no

reembolso e nos custos associados; e

3. Como faturar adequadamente pagadores ou entidades governamentais por servicos e
procedimentos que utilizem a Tecnologia da Medtronic e quaisquer alteragdes regulamentares
propostas que possam afetar a decisdo do PS/OS de adquirir ou utilizar a Tecnologia da

Medtronic.

Parte B. Advocacia. A Medtronic pode colaborar com PS/OS, com as suas organizagdes profissionais e
com grupos de doentes para realizar acdes de defesa conjunta sobre Atividades de Reembolso. Tal pode
incluir a prestagdo de apoio a PS/OS e respetivas organizagdes profissionais no desenvolvimento de
materiais e, de outra forma, o fornecimento de informacdes diretas ou indiretas sobre politicas de

cobertura do pagador e de reembolso.

Parte C. Apoio de cobertura. A Medtronic pode ajudar os PS/OS a obter decisdes de cobertura de

doentes junto dos pagadores, fornecendo:

1. Informacgdes sobre politicas do pagador;

2. Formacao sobre procedimentos para obtencdo de autorizagbes prévias; e

3. Exemplos de cartas e informacdes sobre a necessidade médica e recursos de pedidos negados.

Parte D. Atividades de apoio direto a doentes. A pedido de um PS/OS ou doente, a Medtronic pode
implementar programas para ajudar os doentes a obter determinagcdes de cobertura, autorizagdes
prévias, pré-certificagdes e recursos de pedidos negados relacionados com Tecnologia da Medtronic
para facilitar o acesso dos doentes a Tecnologia da Medtronic. Tal auxilio esta sujeito a salvaguardas de
privacidade adequadas e a legislacdo local e ndo pode ser fornecido como um incentivo inadequado

para adquirir ou utilizar Tecnologia da Medtronic.

Parte E. Atividades proibidas. Os Colaboradores ndo podem:

1. Interferir na tomada de decisGes clinicas independentes de um PS ou fornecer aos PS/OS apoio

de cobertura, reembolso e economia de salide como incentivo ilicito;

2. Fornecer um apoio de cobertura, reembolso ou economia da satde a doentes ou PS/OS que

elimine uma despesa geral ou outra que o PS/OS incorreria de outra forma;

3. Fazer recomendacdes de locais de assisténcia aos PS, especialmente quando o local de

assisténcia possa ter impacto no reembolso;
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4. Fornecer servicos de apoio que ndo tenham sido aprovados de acordo com os requisitos locais;

ou

5. Sugerir formas de um PS/OS:
Cobrar servicos que ndo sdo medicamente necessarios;
b. Obter um reembolso inadequado ou um reembolso que nao esteja de acordo com as regras
do pagador ou do governo; ou

c. Envolver-se em préticas fraudulentas para obter pagamentos inadequados.

Norma 11. Fornecimento de produtos ou equipamentos a precos reduzidos ou sem

custos

A Medtronic poderd fornecer aos PS/OS produtos ou equipamentos a precos reduzidos ou sem

quaisquer custos em determinadas circunsténcias.

Parte A. Acordos comerciais para produtos ou equipamentos. A Medtronic pode oferecer produtos
ou equipamentos a PS/OS a um preco reduzido através de um acordo comercial (como um desconto,
dedugdo, empréstimo ou pacote de produtos) que cumpra as politicas e procedimentos de precos locais.
Os Colaboradores tém de notificar por escrito um representante de conta de uma OS/PS adequado
quando venderem uma Tecnologia da Medtronic a um preco reduzido ou sem custos. Os Colaboradores
podem cumprir o requisito de notificacdo ao concederem ao PS/OS um contrato de compra, fatura ou
outro aviso que reflita o prego com desconto real ou potencial, o montante de desconto, o acordo de
empréstimo ou a taxa zero ou que indique que o montante listado pode estar sujeito a um desconto

adicional, crédito ou outra reducdo de preco (consulte Politicas relacionadas).

Existem determinados tipos de acordos que podem resultar numa indugdo proibida, caso seja efetuada

incorretamente. Por conseguinte, aplicam-se os seguintes requisitos adicionais:

1. Consignacgao. As consignagdes sdo geralmente produtos:

a. Que a Medtronic fornece a um PS/OS para utilizagdo e armazenamento no local de cuidados
a doentes do PS/OS; e
b. Para os quais a Medtronic mantém a propriedade até que o produto seja utilizado.

Assim que o produto for utilizado, o PS/OS tem de ser cobrado pelo produto de acordo com as
politicas locais e o contrato comercial com o PS/OS. Além disso, os Colaboradores tém de seguir
as politicas locais relativas a forma como o inventério de consignacédo seré rastreado (ou seja,

inventario periddico, relatérios de reconciliagdo e devolugdo/remocéo de produtos expirados).

2. Equipamento de Suporte. "Equipamento de Suporte” é um instrumento ou equipamento

emitido para PS/OS que ajuda a utilizar uma Tecnologia da Medtronic relacionada. Os
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Colaboradores podem fornecer Equipamento de Suporte a PS/OS se a politica local determinar
que o equipamento ndo tem valor independente (ou seja, ndo é utilizado por si s6) sem a
Tecnologia da Medtronic relacionada. A Medtronic mantém a propriedade do Equipamento de

Suporte da Medtronic.

3. Colocacéo de capital. A colocagdo de capital € um acordo com um PS/OS, no qual é fornecido
equipamento sem uma cobranga separada ao abrigo de um acordo escrito para adquirir uma

quantidade definida de produto durante um determinado periodo (consulte Manual global de

bens de equipamento). Além disso:

a. A Medtronic mantém normalmente a propriedade do equipamento;

b. O acordo escrito tem de abordar o que acontecerd se o PS/OS n&do adquirir quantidade
suficiente dos produtos contratados durante o periodo especificado e se a Medtronic

removera ou cobraré pelo equipamento;

c. O preco contratual para a colocacio de capital tem de se basear num modelo financeiro que
considere o Justo Valor de Mercado do equipamento e dos produtos e que seja aprovado

pelo Departamento Financeiro e de Conformidade ou Assuntos Juridicos;

d. A Medtronic tem de divulgar de forma transparente e separada os precos dos produtos e do

equipamento ao PS/OS; e

e. O acordo escrito tem de especificar o que acontece ao equipamento quando o PS/OS
satisfizer o compromisso de compra de produtos (por exemplo, se a Medtronic recolherd o

equipamento, se o PS/OS devolverd o equipamento ou se o PS/OS adquirird o equipamento).

Parte B. Produtos ou equipamentos fornecidos para avaliacdo. Existem trés formas pelas quais os
Colaboradores podem fornecer Tecnologias da Medtronic a PS/OS para avaliagdo. Nestas situacdes, a
Tecnologia da Medtronic é fornecida ao PS/OS sem quaisquer custos e, quando aplicavel, tem de ser

rastreada para efeitos de comunicagdo de transparéncia.

1. Produtos ou equipamentos de demonstracdo (“Demonstracdes”). As Demonstragdes sdo
produtos ou equipamentos ndo estéreis que os Colaboradores utilizam para demonstrar as
capacidades de um produto e/ou promover a venda do produto. As Demonstragdes ndo se
destinam a ser utilizadas nos cuidados prestados a doentes e tém de ser identificadas como néo
destinadas a utilizacdo em doentes através de designacdes como “ndo para utilizagdo humana”
no produto, na embalagem ou na documentagdo que acompanha o produto. As Demonstragdes
destinam-se apenas a ser utilizadas por Colaboradores da Medtronic e, geralmente, ndo devem
ser deixadas com um PS/OS. Em determinadas circunstancias, os Colaboradores podem fornecer

Demonstragdes a PS/OS para fins de sensibilizacdo ou educacdo de doentes.

2. Amostras. As amostras sdo geralmente produtos fornecidos gratuitamente a um PS/OS para que

o PS/OS avalie clinicamente a Tecnologia da Medtronic para compra futura. As amostras
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destinam-se a ser utilizadas pelo PS/OS em doentes e sdo normalmente fornecidas como
produtos acabados numa embalagem esterilizada. Os Colaboradores sé podem fornecer um
numero razoavel de produtos descartaveis ou de utilizagcdo Unica a um PS/OS para efeitos de
avaliagdo. Se um PS/OS ja tiver adquirido um produto, os Colaboradores ndo devem continuar a
fornecer amostras do produto adquirido anteriormente sem um motivo clinico legitimo (por
exemplo, o produto tem uma nova indicagdo clinica ou esta a ser utilizado em conjunto com um

novo produto).

3. Empréstimos de equipamento para avaliagdes. Os empréstimos para avaliagbes sdo
geralmente equipamento fornecido gratuitamente a um PS/OS para que o PS/OS se familiarize
com o equipamento num ambiente clinico. Além disso:

Durante a avaliacdo, a Medtronic mantém a propriedade do equipamento;
b. O equipamento sé pode ser fornecido por um periodo que seja:
i. Razoavel dentro das circunstancias para permitir uma avaliagdo adequada sobre se o
PS/OS pretende comprar ou de outra forma adquirir o equipamento; e
ii. Consistente com os requisitos de comunicagdo de transparéncia aplicaveis;
c. O equipamento tem de ser imediatamente removido no final do periodo de avaliacéo, a
menos que o PS/OS celebre um acordo comercial para a compra do equipamento; e
d. Tem de existir um acordo escrito previamente definido que aborde o periodo de utilizacdo e

a devolugdo ou compra do equipamento no final do periodo.

Parte C. Produtos ou equipamentos fornecidos para subvencdes, investigacdo ou donativos. Os
Colaboradores tém de cumprir os requisitos descritos na Norma 1, parte D.1, e na Norma 3 para

produtos ou equipamentos solicitados através de uma subvenc&o, investigagdo ou donativo.

Norma 12. Suporte técnico num contexto clinico
Os Colaboradores da organizagdo de terreno ou que, de outra forma, prestam suporte técnico
diretamente a PS ("Pessoal de Terreno”) sdo altamente qualificados na operagdo e utilizagdo segura e
eficaz das Tecnologias da Medtronic. O Pessoal de Terreno desempenha um papel importante ao
fornecer suporte técnico aos PS para uma utilizagdo segura e eficaz das Tecnologias da Medtronic. As
atividades de suporte técnico podem incluir, entre outras:
e Fornecerinformagdes de rotulagem, incluindo avisos, precaucdes, indicagdes e contraindicacdes
relativos ao produto;
e Partilhar especificagdes de desempenho do dispositivo, atributos fisicos e pardmetros, detalhes
operacionais e instrucdes de utilizacdo detalhadas;
e Fornecer apoio e educacdo aos PS e aos doentes para o dispositivo (por exemplo, programacéo
de acordo com as instrucdes do PS); e/ou
e lIdentificar hardware cirdrgico, dispositivos de acesso e instrumentos pretendidos pelo PS durante

a cirurgia ou o procedimento, conforme estiver relacionado com as Tecnologias da Medtronic.
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Para fornecer suporte técnico, o Pessoal de Terreno tem de receber formacdo sobre a Tecnologia da

Medtronic especifica para a qual estd a prestar apoio e cumprir as politicas e requisitos aplicaveis dos

PS/OS, incluindo a requisitos de privacidade dos doentes e credenciamento. O Pessoal de Terreno tem

de cumprir todas as politicas regionais que regem estas atividades. Além disso, o Pessoal de Terreno tem

de cumprir os seguintes requisitos:

Pratica de medicina. Ao fornecer suporte técnico, o Pessoal de Terreno ndo pode participar em
atividades que possam constituir a pratica de medicina (por exemplo, diagnosticar ou tratar
doencas ou registar sinais vitais ou histéricos de saude de doentes, mesmo que esteja de outra

forma licenciado para o fazer).

Interacdo com doentes. O suporte técnico tem de ocorrer a pedido e sob a orientagdo de um
PS e, sempre que possivel, ser fornecido na presenca de pessoal médico. Ao interagir com os
doentes e respetivas familias, o Pessoal de Terreno tem de se identificar como Colaboradores da
Medtronic. O PS tem de preencher quaisquer formulérios de consentimento necesséarios antes

de o Pessoal de Terreno fornecer qualquer suporte técnico.

Nao realizar tarefas de PS/OS. Ao fornecer suporte técnico, o Pessoal de Terreno ndo pode
realizar tarefas que normalmente devem ser realizadas por um PS/OS, tais como agendar
consultas de doentes ou aceder a fichas de doentes. Da mesma forma, o Pessoal de Terreno nao
pode preencher documentacdo para PS/OS que contenha informagdes de reembolso,

codificacédo ou faturagao.

Tomada de decisées clinicas. O Pessoal de Terreno ndo pode interferir com a tomada de
decisdes clinicas independente de um PS. Se um PS planear utilizar a Tecnologia da Medtronic
de uma forma que represente um risco para a seguranga dos doentes, o Pessoal de Terreno deve

comunicar essa preocupacao ao PS.

Utilizacoes nao aprovadas de terapias da Medtronic. O Pessoal de Terreno pode fornecer
suporte técnico em situagdes que envolvam uma Tecnologia da Medtronic que um PS tenha
decidido utilizar de forma inconsistente com a rotulagem aprovada, caso o suporte se limite a

fornecer informacdes consistentes com a rotulagem aprovada do produto.

Funcoes e responsabilidades

Funcéao Responsabilidades

e Conhecer e compreender as regras aplicaveis as interagdes com

PS/OS

Colaboradores e Consultar a equipa regional de Conformidade/Assuntos Juridicos

adequada relativamente a questdes relacionadas com a interacédo
com PS/OS
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Funcéao Responsabilidades

e Fornecer orientacdo sobre questdes relacionadas com a Politica de

Gabinete Empresarial de BCS

Etica e Conformidade, e Fornecer orientacdo sobre o processo de excegbes as BCS Globais
Departamento Regional de e Desenvolver e implementar politicas e procedimentos para garantir
Conformidade/Assuntos a conformidade com as Normas Globais de Conduta Empresarial
Juridicos e Consultar os Colaboradores relativamente a patrocinios, acordos,

ofertas, investigagdo e informac¢des adequadas fornecidos a PS/OS

Abreviaturas, acronimos e definicoes

Acordo de Consultoria - Um acordo com um Profissional de Saide/Organizacdo de Saide em que a
Medtronic paga a um Profissional de Saide/Organizacdo de Saude para prestar servicos de consultoria
valiosos e de boa-fé para apoiar as necessidades empresariais da Medtronic. Estes servicos de consultoria
incluem servicos de aconselhamento, consultoria clinica, consultoria pré-clinica, consultoria de
desenvolvimento de produtos e consultoria em formag&o e educacgdo. O processo de documentagédo de
Avaliacdo de Necessidades tem de ser concluido antes de se contratar um Profissional de

Saude/Organizacdo de Saude para prestar estes servigos de consultoria.

Acordo de Consultoria - Um acordo com um Profissional de Saide/Organizacdo de Saide em que a
Medtronic paga a um Profissional de Saide/Organizacdo de Saldde para prestar uma grande variedade
de servicos valiosos e de boa-fé para apoiar as necessidades empresariais da Medtronic. Estes Acordos
de Servicos incluem Acordos de Consultoria, Acordos de Desenvolvimento de Produtos, Acordos de

Investigagdo Clinica e Acordos de Investigagdo Pré-Clinica.

Acordo de Consultoria - Um acordo escrito que documenta o Acordo de Consultoria fornecido por um
Profissional de Saude/Organizacdo de Saude a Medtronic e o pagamento devido ao Profissional de

Saude/Organizacdo de Saude para a prestacdo dos servicos do Acordo de Consultoria.

Acordo de Desenvolvimento de Produtos - Refere-se coletivamente a (1) Acordos de Consultoria que
envolvem o pagamento de servicos de consultoria prestados por Profissionais de Satide ou Organizacdes
de Salde para apoiar o desenvolvimento conjunto de um produto ou terapia novo/melhorado da
Medtronic, em que os Profissionais de Salde/Organizacdes de Saude contribuam com propriedade
intelectual importante para a concegdo das Tecnologias da Medtronic; e (2) Acordos de Desenvolvimento
de Produtos que envolvam o pagamento de royalties ou marcos relacionados com a contribuigdo inédita,

significativa ou inovadora para a conce¢do das Tecnologias da Medtronic.
Acordo de Desenvolvimento de Produtos - Um acordo escrito que documenta o Acordo de

Desenvolvimento de Produtos relacionado com a contribuig¢do inédita, significativa ou inovadora para a

concecado das Tecnologias da Medtronic concedida por um Profissional de Saide/Organizagdo de Saude
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a Medtronic e o pagamento de royalties ou marcos devidos ao Profissional de Sadde/Organizagdo de

Salde pela prestagdo dos servigos do Acordo de Desenvolvimento de Produtos.

Acordo de Investigacao Clinica - Um acordo com uma Organizacado de Saude em que a Medtronic paga
a uma Organizacdo de Salde para prestar servicos de Investigacdo Clinica valiosos e de boa-fé para
apoiar as necessidades empresariais da Medtronic. A compensacao baseia-se nos custos associados ao
financiamento da investigagcdo e é necessario um protocolo escrito. A Investigagdo Clinica tem de ser

aprovada pelo comité de avaliagdo ética responsavel, tal como um comité de avaliacdo institucional.

Acordo de Investigacao Clinica - Um acordo escrito que documenta o Acordo de Investigagdo Clinica
fornecido por uma Organizagdo de Salde a Medtronic e o pagamento devido a Organizacdo de Sadde

para a prestagcdo dos servicos do Acordo de Investigacdo Clinica.

Acordo de Investigacdo Pré-clinica - Um acordo com uma Organiza¢do de Saide em que a Medtronic
paga a uma Organizacdo de Salde para prestar servicos de Investigacdo Pré-clinica valiosos e de boa-fé
para apoiar as necessidades empresariais da Medtronic. A compensagdo baseia-se nos custos associados
ao financiamento da investigacdo e é necessario um protocolo, um plano de investigacdo ou um
procedimento escrito. A Investigagdo Pré-clinica tem de ser aprovada pelo comité de avaliagado ética
responsavel, quando necessério, como, por exemplo, um comité institucional de cuidados e utilizacdo de

animais.

Acordo de Investigacao Pré-clinica - Um acordo escrito que documenta o Acordo de Investigacao Pré-
clinica fornecido por uma Organizacdo de Salde a Medtronic e o pagamento devido a Organizacido de

Salde para a prestacdo dos servigcos do Acordo de Investigagdo Pré-clinica.

Atividades de Reembolso - Apoio com informagdes de cobertura, reembolso e economia da saude
fornecido pela Medtronic a Profissionais de Salude/Organizacdes de Saude relacionadas com a

Tecnologia da Medtronic.

Avaliacao de Necessidades - O processo que a Medtronic utiliza para documentar antecipadamente a
Necessidade Legitima de contratar Profissionais de Saude/Organizacdes de Saldde para Acordos de
Consultoria, incluindo a documentacdo de uma finalidade adequada para o tipo de Acordo de
Consultoria, a necessidade de utilizagdo dos Profissionais de Saide/Organizacdes de Salide e o &mbito

do trabalho a realizar pelos Profissionais de Saude/Organiza¢des de Saude.

Colaboradores - Todos os colaboradores da Medtronic, independentemente da cidadania, do pais em

que trabalham, do seu nivel na empresa ou da entidade legal da Medtronic que os emprega.

Educacdo Médica - Sessdes de instrucdo, educacdo ou formagédo realizadas pela Medtronic sobre a

utilizagdo segura e eficaz das Tecnologias da Medtronic.
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Equipamento de Suporte - Um instrumento ou equipamento emitido para Profissionais de

Salde/Organizagdes de Salude que ajuda a utilizar uma Tecnologia da Medtronic relacionada.

Familiar(es) - Familiares diretos (conjuge, parceiro(a) doméstico(a), filho(a), pai/mae, irma ou irmao) e
outros familiares (tio(a), sobrinho(a), primo(a), neto(a), avé/avd, sogro(a), cunhado(a), genro ou nora).
Estas definigcdes também incluem todas as relagdes de “padrasto/madrasta” e “meio” dos familiares

indicados (por exemplo, filho do padrasto/madrasta, meio-irm&o).

Investigacao Clinica - Investigagdo que envolve participantes humanos.

Investigacdo Colaborativa - Investigagdo realizada em conjunto pela Medtronic e por um Profissional
de Saude/Organizacdo de Saude, em que ambas as partes contribuem para a conce¢do, implementacéo

e ambito da investigagao.

Investigacdo Geral - Investigacdo realizada por um terceiro independente com o objetivo de aumentar

os conhecimentos cientificos e melhorar a teoria cientifica.

Investigacdo Pré-clinica - Investigacdo que envolve investigacdo em animais, cadaveres ou testes

laboratoriais.

Justo Valor de Mercado - O valor de mercado ou valor objetivo de um bem ou servico.

Necessidade Legitima - Uma razio clinica, empresarial, caritativa ou educativa justificdvel para uma

interacdo ou atividade.

Organizacdo de Saude (OS) - "Organizacdo de Saude” ou "OS” inclui coletivamente: entidades
envolvidas na prestacdo de cuidados de salude, incluindo, entre outros, hospitais, universidades, clinicas
médicas, agéncias de cuidados de saude domicilidrios e agéncias governamentais; empresas
constituidas ou detidas por Profissionais de Salde para prestar servicos de consultoria pessoal (por
exemplo, LLC); organizagdes lideradas ou administradas por Profissionais de Saide ou das quais sejam
membros Profissionais de Saude, incluindo, entre outros, grupos de defesa de direitos dos doentes,
sociedades médicas e organizagdes profissionais; qualquer organizagdo afiliada a uma Organizacédo de
Salde ou um Profissional de Saude, se estiver em posicdo de influenciar a decisdo de comprar ou utilizar
Tecnologias da Medtronic; quaisquer outras entidades com capacidade para recomendar diretamente
ou influenciar substancialmente a decisdo de compra ou de utilizagdo de Tecnologias da Medtronic; e
quaisquer outras entidades abrangidas pela comunicagdo de transparéncia. Estas entidades sdo
normalmente capazes de prescrever, comprar, alugar, recomendar, utilizar, organizar a compra ou

locagdo de ou ter uma influéncia substancial sobre decises de compra de Tecnologias da Medtronic.

Organizacdes de Caridade - Organizagdes com fins beneficentes e/ou filantrépicos de boa-f¢é, conforme

determinado pelas normas do pais onde a organizagdo esta registada.
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Patrocinio Comercial - Um pagamento ou apoio em espécie a um terceiro em troca de oportunidades

publicitérias ou promocionais para a Medtronic.

Pessoal de Terreno - Colaboradores da organizacao de terreno ou que, de outra forma, prestam suporte

técnico diretamente a Profissionais de Saude.

Prestador de Cuidados de Sadde - “Prestador de Cuidados de Saude” inclui coletivamente, entre
outros: médicos, profissionais de saide ndo médicos, médicos a tirar especializagdo, estudantes de
medicina ou prestadores de cuidados de saide que sejam funcionérios do governo, mesmo quando tais

individuos est&o a interagir com a Medtronic na sua qualidade de funcionéario do governo.

Produtos ou Equipamento de Demonstracao (Demonstra¢cdes) - Produtos ou equipamentos néo
estéreis que os Colaboradores utilizam para demonstrar as capacidades de um produto e/ou promover

a venda do produto.

Profissional de Saude (PS) - “Profissional de Saude” ou “PS” inclui coletivamente: Prestadores de
Cuidados de Saude; quaisquer funcionarios de uma Organizacdo de Salde ou familiares de um
Profissional de Saude, se estiverem em posicdo de influenciar a decisdo de comprar ou utilizar
Tecnologias da Medtronic; quaisquer outros individuos com capacidade para recomendar diretamente
ou influenciar substancialmente a compra ou utilizagdo de Tecnologias da Medtronic; e quaisquer outros
individuos abrangidos pela comunicacdo de transparéncia. Estes individuos sdo normalmente capazes
de prescrever, comprar, alugar, recomendar, utilizar, organizar a compra ou locagdo de ou ter uma

influéncia substancial sobre decisdes de compra de Tecnologias da Medtronic.

Programa de Investigacao Externo (“ERP" na sigla em inglés) - Um estudo iniciado por investigadores
independentes, no qual a Medtronic é um potencial apoiante, mas ndo é o promotor do estudo.
O Programa de Investigacdo Externo (“ERP”) também é referido na indUstria de dispositivos médicos
como “Investigagdo Patrocinada por Investigadores”, “Estudos Iniciados por Investigadores” ou “Estudos

Patrocinados por Médicos”.

Programa de Terceiros - Uma conferéncia, reunido ou evento educativo, cientifico, empresarial e/ou de
elaboracdo de politicas independente, genuino e relacionado com a salde, realizado por um terceiro

que ndo a Medtronic. Este termo inclui programas de formagdo continua acreditados e ndo acreditados.

PS Consultor - Profissionais de Saude que prestam servigos de boa-fé a Medtronic ou em seu nome, ao

abrigo de um Acordo de Servigos com PS/OS.

PS Participante - Profissionais de Sadde que participam em atividades de formacdo e educacéo da
Medtronic, atividades promocionais (por exemplo, visitas as instalacdes da Medtronic) e/ou Reunides de

Negédcios.
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Reunides de Negécios - Reunides entre um Colaborador e um Profissional de Saide/Organizacao de
Salde para debater as caracteristicas de produtos, instru¢des de utilizacdo de Tecnologias da Medtronic,
condicdes de venda, contratos, codificacdo e reembolso, acesso dos doentes a terapias e outros tépicos

cientificos, educativos ou empresariais relevantes para a Medtronic.

Simpésio Satélite - Um Programa de Terceiros para o qual a Medtronic apenas controle os formadores

e os conteldos do evento e ndo controle a selegdo dos participantes.

Supervisao (Proctorship) - Uma sessdo de formac&o e educagdo em que um PS Consultor observa, avalia
e orienta verbalmente um PS formando durante uma cirurgia em tempo real sobre procedimentos
médicos para apoiar uma ou mais Tecnologias da Medtronic. O PS consultor pode fornecer orientagdes
para a utilizacdo das Tecnologias da Medtronic e pode avaliar objetivamente o PS formando quanto a
competéncia em técnicas cirtrgicas. O PS Consultor ndo estéd envolvido em nenhum tratamento direto
de doentes, na realizacdo de uma cirurgia ou no envolvimento fisico com o doente. O PS formando tem
a relagdo com o doente e a cirurgia é realizada pelo PS formando na instituicdo médica anfitria. O PS

Consultor pode realizar o processo de supervisdo em pessoa ou virtualmente.

Taxa de Justo Valor de Mercado - Uma taxa de mercado objetiva para compensacdo baseada no Justo
Valor de Mercado para os servicos solicitados ao abrigo do acordo no pais onde o Profissional de Saude

reside, exerce atividade ou trabalha ou onde uma Organizacdo de Saude esté localizada.

Tecnologia da Medtronic - Quaisquer produtos e dispositivos médicos, tecnologias, plataformas digitais
e de software da Medtronic e servicos, solu¢des e terapias relacionados utilizados para diagnosticar,

tratar, monitorizar, gerir e aliviar condi¢cdes de salde e incapacidades.

Procedimentos
N/A

Perguntas frequentes
N/A

Anexos

Folha de resumo de despesas de PS da América Latina

Folha de resumo de despesas de PS dos EUA e Canadé
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Referéncias e politicas relacionadas

ID de referéncia

Titulo

Medtronic.com

Cédigo de conduta

Medtronic.com

Cédigo de conduta empresarial e ética para membros do conselho de

administracédo

Portal de Politicas

Politica de conformidade de canais global

Portal de Politicas

Politica global Voice Your Concern

Portal de Politicas

Politica global de reembolso de despesas e viagens

Portal de Politicas

Politica global de conflitos de interesse

Portal de Politicas

Politica de publicacdo e autoria

Portal de Politicas

Politica de Programas de Investigacdo Externa (ERP)

Portal de Politicas

Politica de interacdes relacionadas com utilizacdes ndo contempladas na

rotulagem (EUA)

Portal de Politicas

Contabilidade para programadores, outros equipamentos da MDT e

demonstracdes (2503)

Politica global de

materiais promocionais

Politica global de materiais promocionais

SharePoint global de
materiais publicitarios e

promocionais

Centro global de formacido e processos de materiais publicitdrios e

promocionais

SharePoint global de

pregos e contratacédo

Manual global de bens de equipamento

Sitio da Internet do OEC

Limites globais de refeicdes com PS

Sitio da Internet do OEC

SharePoint global do OEC

Sitio da Internet do OEC

SharePoint do OEC na APAC

Sitio da Internet do OEC

SharePoint de Conformidade e Assuntos Juridicos do Canadé

Sitio da Internet do OEC

SharePoint do OEC na EMEA

Sitio da Internet do OEC

SharePoint do OEC na China

Sitio da Internet do OEC

SharePoint do OEC na América Latina

Sitio da Internet do OEC

SharePoint do OEC nos EUA

Contactos de Politicas

Funcao

Titulo

Promotor da Politica

Tara Shewchuk, Diretora de Etica e Conformidade

Proprietéario da Politica

Trisha Fleischhacker, Diretora Sénior de Etica e Conformidade

Contacto da Politica

rs.ethicsandcompliance@medtronic.com
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viagens relacionadas com PS e outras revisdes para

maior clareza
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