Medtronic

Globalny kodeks
postepowania Dostawcow

W Medtronic nasza Misja — usmierzanie bdlu, przywracanie zdrowia i przedtuzanie zycia — stanowi podstawe
wszystkich naszych dziatan. Nasz Kodeks postepowania okresla standardy etyczne i zasady, ktérymi
kierujemy sie w codziennej praktyce biznesowej, ustanawiajac podstawe standardéw i oczekiwan

W miejscu pracy.

Oczekujemy, ze nasi Dostawcy beda przestrzegad tych samych wysokich standardéw postepowania,

odpowiedzialnosci spotecznej i zarzadzania srodowiskiem, ktérych przestrzega firma Medtronic, w tym:

e przestrzegacd przepisdéw prawa, zasad i regulacji w miejscu, w ktérym dziatajg;

e stac na strazy praw cztowieka, przestrzegajac Polityki dot. globalnych praw cztowieka i standarddéw
pracy Medtronic;

e utrzymywac bezpieczne i zdrowe miejsce pracy;

e praktykowac odpowiedzialno$é spoteczng i w zakresie ochrony srodowiska

e wykazywad najwyzsze standardy etyki w biznesie.

Nasz Kodeks postepowania Dostawcéw okresla minimalne wymagania i oczekiwania dotyczgce etycznego
i zrbwnowazonego postepowania w biznesie, majac zastosowanie do wszystkich Dostawcdéw, agentéw

i producentéw kontraktowych zaangazowanych w dziatalnosc¢ firmy Medtronic na catym swiecie.

Dostarczajgc towary badz ustugi Medtronic, Dostawcy poswiadczajg ich zgodnos$¢ z niniejszymi
standardami. Zastrzegamy sobie prawo oceny, audytu i inspekcji obiektéw Dostawcdw, ich dziatalnosci
operacyjnej oraz dokumentacji, w dowolnym momencie, w celu zapewnienia, ze sg zgodne z wymogami.
Firma Medtronic moze podja¢ odpowiednie dziatania, wtgcznie z zakonczeniem relacji biznesowej,

w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek naruszen.



Etyczna postawa

Przeciwdziatanie korupgji
Wszyscy Dostawcy musza w petni przestrzegac praw antykorupcyjnych, w tym amerykanskiej Ustawy

o zagranicznych praktykach korupcyjnych (FCPA), a takze praw w zakresie przeciwdziatania praniu
pieniedzy w krajach, w ktérych dziata Medtronic. Medtronic nie zezwala na zadne tapdwki ani
niewtasciwe ptatnosci, w tym ptatnosci utatwiajgce, niewyjasnione rabaty, ptatnos¢ za reklame

lub upominki zakamuflowane jako przydziaty badz koszty.

Zachowanie poufnosci
Od Dostawcédw oczekuje sie ochrony informacji zastrzezonych i poufnych Medtronic — i musza oni

egzekwowad zasady zapewniajgce zgodnosé z wymogami poufnosci informac;ji.

Konflikt interesow
Dostawcy powinni unika¢ wszelkich transakcji, relacji oraz innych dziatan, ktére zdajg sie stanowié

konflikt interesdéw.

Zgodnos¢ z przepisami
Dostawcy muszg w petni przestrzegac wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych zachowan

obowigzujacych w spoteczenstwie, importu/eksportu i ochrony srodowiska. Medtronic wymaga

powiadamiania o jakichkolwiek znaczacych naruszeniach w zakresie zgodnosci z przepisami.

Odpowiedzialne pozyskiwanie mineratéw
Oczekuje sig, ze Dostawcy beda przestrzegad Polityki odpowiedzialnego pozyskiwania mineratéw firmy

Medtronic poprzez zapewnienie, ze cyna, wolfram, tantal i ztoto (3TG) uzywane w ich produktach sa
pozyskiwane w sposdéb odpowiedzialny i nie przyczyniajg sie do naruszania praw cztowieka dzieki

przestrzeganiu wszystkich obowigzujgcych przepiséw.

Sprawiedliwa konkurencja i przepisy antymonopolowe
Od Dostawcéw oczekuje sie prowadzenia dziatalnosci przy petnym przestrzeganiu praw

antymonopolowych oraz w zakresie sprawiedliwej konkurencji, obowigzujgcych w jurysdykcjach,

w ktérych dziatajg lub ktérym podlegajg w wyniku swojej operacyjnej dziatalnosci biznesowe;.

Prawa cztowieka
Od Dostawcéw oczekuje sie przestrzegania zasad Medtronic dotyczacych praw cztowieka

i powiadamiania o wszelkich istotnych naruszeniach zgodnosci z zasadami.

Wrtasnos¢ intelektualna
Dostawcy musza chronic¢ prawa w zakresie wtasnosci intelektualnej oraz informacje poufne Medtronic.

Jakiekolwiek wykorzystywanie, ujawnianie i wykorzystywanie technologii, wiedzy i innej wtasnosci

intelektualnej Medtronic musi by¢ zgodne z wszelkimi obowigzujgcymi umowami.



e Zgodnosc z przepisami
Oprécz innych praw, przepiséw i rozporzadzen, o ktérych mowa w niniejszym Kodeksie postepowania,
Dostawcy musza w petni przestrzegac wszystkich obowigzujacych w danym kraju, regionie, prowincji,
stanie i/lub lokalnie przepiséw, regulacji i rozporzadzen. Dostawcy muszg takze w petni realizowaé
swoje obowigzki wzgledem jakiejkolwiek obowigzujgcej umowy, porozumienia lub innego wigzacego

zobowigzania.

e Polityka dot. upominkéw
Pracownikom Medtronic nie wolno przyjmowac upominkéw od zadnego Dostawcy, jesli upominek ten

ma wartos$¢ wieksza niz skromna lub jezeli przyjecie takiego upominku stworzytoby pozory konfliktu

interesow.

e Prywatnos¢
Od Dostawcédw wymaga sie ochrony danych osobowych swoich partneréw, klientéw, pacjentéw oraz

innych podmiotdw, z ktérymi prowadzg dziatalnosé.

¢ Dobro zwierzat
Dostawcy beda spetniac te same wysokie standardy dotyczgce traktowania zwierzat z szacunkiem

i w sposdb ludzki, jakie stosuje Medtronic. Standardy te dotyczg ogdlnego wykorzystywania zwierzat
przy szkoleniach i badaniach, w tym ciggte wysitki w celu zastepowania i redukgji ich wykorzystywania
dzieki postepom technologicznym. Standardy i protokoty sg publikowane w naszej Polityce dot.

wykorzystywania zwierzat oraz w Ocenie wykonalnosci eliminacji wykorzystywania zwierzat dla celéw

szkoleniowych.

Odpowiedzialno$¢ w zakresie ochrony srodowiska

Firma Medtronic oczekuje, ze jej Dostawcy beda prowadzi¢ dziatalno$¢ w sposdb, ktéry pomaga chronié
zasoby naturalne (w tym ograniczone i rzadkie zasoby oraz réznorodnosc¢ biologiczng) i chronié sSrodowisko
(np. minimalizujgc zrzuty zanieczyszczen do powietrza, wody i gleby), oraz wykazywa¢ odpowiedzialnosé

i przejrzystosé wynikéw w zakresie zréwnowazonego rozwoju poprzez rutynowe publiczne ujawnianie

i raportowanie kluczowych kwestii zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Obejmuje to uzyskanie

i utrzymanie wszystkich niezbednych pozwolen srodowiskowych, licencji i zgéd. Dostawcy musza
powiadomic¢ firme Medtronic o wszelkich istotnych naruszeniach (tj. w formie pisemnej z powigzana

grzywna lub bez niej) i podjgé natychmiastowe dziatania w celu ich usuniecia.



Energia i emisje

Firma Medtronic zacheca Dostawcéw do sledzenia emisji z zakresu 1, 2 i 3, corocznego raportowania
postepdw za pomoca preferowanej przez firme Medtronic metody raportowania oraz wyznaczania
celéw publicznych w zakresie redukcji emisji gazéw cieplarnianych (GHG) zgodnie z najnowsza wiedza
naukowa. Dostawcow zacheca sie rowniez do poszukiwania mozliwosci poprawy efektywnosci
energetycznej i praktyk w zakresie oszczedzania energii. Ponadto Medtronic wspiera wysitki na rzecz
pozyskiwania i wykorzystywania energii elektrycznej z odnawialnych, niskoemisyjnych i bezemisyjnych

zrédet energii tam, gdzie jest to wykonalne.

Cykl zycia produktu i obieg zamkniety
Dostawcy muszg dazy¢ do projektowania i dostarczania produktéw, komponentéw produktéw

i opakowan produktéw, ktdre sg zrbwnowazone srodowiskowo. Obejmuje to miedzy innymi
zmniejszenie $ladu srodowiskowego produktéw w catym ich cyklu zycia, od pozyskiwania i wytwarzania
po dystrybucje, uzytkowanie i utylizacje po zakonczeniu eksploatacji. Dostawcy powinni réwniez
analizowa¢ mozliwosci dokonania innowacji produktowych, ktére zmniejszajg negatywny wptyw na
$rodowisko i sg zgodne z zasadami projektowania cyrkularnego. Wymagana bedzie dokumentacja

potwierdzajgca przestrzeganie tych kryteridw.

Ryzyko operacyjne i odpornosé

Dostawcy powinni przeprowadzac regularne oceny ryzyka operacyjnego i dysponowac systemami
zarzadzania zidentyfikowanymi ryzykami w celu zmniejszenia narazenia na zdarzenia zwigzane

z klimatem, takie jak ekstremalne warunki pogodowe i inne ryzyka zwigzane z przerwami w dziatalnosci,
w tym miedzy innymi zwigzane z operacjami, logistyka/transportem,
materiatami/komponentami/zasobami, sitg robocza i/lub innymi zaktéceniami w tancuchu dostaw.
Obejmuje to opracowywanie strategii zwiekszania odpornosci, wdrazanie srodkéw majgcych na celu
zwiekszenie przepustowosci, dywersyfikacje zrédet dostaw i planowanie ulepszen infrastruktury.
Dostawcy sg zobowigzani do jak najszybszego informowania firmy Medtronic o kluczowych

zagrozeniach operacyjnych.

Réznorodnos¢ biologiczna
Dostawcy sg zobowigzani do podejmowania dziatart majgcych na celu ochrone réznorodnosci

biologicznej i naturalnych ekosystemdéw. Obejmuje to unikanie dziatan na obszarach o wysokiej wartosci
ekologicznej, minimalizowanie wptywu na uzytkowanie gruntéw i odtwarzanie ekosystemdw tam, gdzie
to mozliwe. Dostawcédw zacheca sie do angazowania sie w ponowne zalesianie, zalesianie, zapobieganie
wylesianiu, fagodzenie rozprzestrzeniania sie gatunkéw inwazyjnych lub w inne inicjatywy wspierajace

réoznorodnos¢ biologiczna.



e Zanieczyszczenie
Oczekuje sig, ze Dostawcy beda wdrazaé praktyki, ktére zapobiegajg, tagodza, minimalizuja i/lub

ograniczajg zanieczyszczenie powietrza, wody, zanieczyszczenia w postaci ucigzliwego hatasu, $wiattu,
zapachu i zanieczyszczenie gleby. Nalezy odpowiedzialnie zarzagdzac substancjami niebezpiecznymi
i minimalizowac ich ilo$¢, a Dostawcy muszg mie¢ wdrozone protokoty bezpiecznego obchodzenia sie,

przechowywania i usuwania tych materiatow.

e Gospodarka wodna
Dostawcy sg zobowigzani do wdrozenia strategii oszczedzania wody i zapewnienia zrbwnowazonego

wykorzystania wody w swoich dziataniach. Obejmuje to zmniejszenie zuzycia wody, zapobieganie
zanieczyszczeniu wody oraz odpowiedzialne zarzadzanie Sciekami i sptywem wéd opadowych. Dostawcy
dziatajgcy w regionach ubogich w wode musza podjgé¢ dodatkowe kroki, aby zapewni¢ odpowiedzialne
korzystanie z wody. Do obowigzkéw Dostawcodw nalezy wyznaczanie celéw, sledzenie i coroczne

raportowanie postepow za pomocg preferowanej przez firme Medtronic metody raportowania.

e Materialy potencjalnie niebezpieczne
Dostawcy muszg wprowadzac polityki zwigzane z bezpiecznym zarzgdzaniem materiatami

niebezpiecznymi oraz z prawnym zakazem lub ograniczeniem wobec konkretnych substancji. Oczekuje
sie, ze produkty i ustugi dostarczane firmie Medtronic beda spetniac¢ wszystkie obowigzujace przepisy
dotyczace ochrony srodowiska na poziomie krajowym i lokalnym. Od Dostawcdw materiatdw,
opakowan, komponentéw i gotowych urzadzen oczekuje sie, ze nie bedg one zawieraé zadnych
substancji objetych ograniczeniami, a Dostawcy sg zobowigzani do dostarczenia informacji o sktadzie
i/lub konkretnych certyfikatéw zgodne z réznymi przepisami. Te szczegdtowe informacje, dotyczace
surowcéw i chemikalidw procesowych uzywanych do produkcji wyrobdw i opakowan, sa wymagane

w celu spetnienia wymagan organu regulacyjnego w zakresie dopuszczenia do uzytku i innych

obowigzkdéw w zakresie sprawozdawczosci Srodowiskowej.

Odpowiedzialnos$¢ spoteczna

Medtronic stara sie wywieraé pozytywny wptyw na spotecznosci, w ktérych prowadzi dziatalno$¢. Promujemy
podstawowe prawa cztowieka i spetniamy wszelkie prawa dotyczace praktyk pracowniczych, godzin

i warunkéw pracy, wynagrodzen oraz innych kwestii wptywajacych na bezpieczenstwo i higiene pracy.
Medtronic oczekuje od swoich Dostawcédw takiego samego, wysokiego zaangazowania wobec
odpowiedzialnosci spotecznej. Wymagamy od naszych Dostawcodw przestrzegania naszej Globalnej polityki
dot. praw cztowieka i standardéw pracy oraz naszej Polityki dot. BHP i ochrony srodowiska. Wszelkie

naruszenia zgodnosci nalezy zgtaszaé do firmy Medtronic.



Praca nieletnich
Medtronic zabrania wykorzystywania jakiejkolwiek pracy nieletnich. Dostawcy muszg zatrudnia¢ jedynie

pracownikéw spetniajacych minimalny, legalny wiek dla zatrudnienia, okreslony przez lokalne prawo
w miejscu ich pracy. Niezaleznie od wieku uprawniajgcego do zatrudnienia, firma Medtronic wymaga,
aby pracownicy mieli ukonczone 18 lat w przypadku niektérych rodzajéw pracy, takich jak praca

niebezpieczna lub w godzinach nocnych.

Réwnouprawnienie
Dostawcy muszg zapewniac rownouprawnienie w zatrudnieniu oraz sprawiedliwe i rowne traktowanie

0séb niezaleznie od ich wieku, niepetnosprawnosci, narodowosci, cigzy i macierzynstwa, rasy, pfci,
orientacji seksualnej badz statusu prawnego. Réwnouprawnienie musi obejmowac wszystkie decyzje
dotyczace zatrudnienia, w tym przy rekrutacji, zatrudnianiu, szkoleniach, awansach, wynagrodzeniu,

$wiadczeniach, przeniesieniach oraz redukg;ji sity robocze;.

Sprawiedliwe wynagrodzenie
Dostawcy muszg przestrzegac wszystkich obowigzujacych krajowych standardéw prawnych, jesli chodzi

o minimalne wynagrodzenie, nadgodziny oraz reguty odnosnie maksymalnego czasu pracy, ktére sa

ustanowione przez prawa i regulacje w regionach prowadzenia dziatalnosci.

Rekrutacja
Dostawcy muszg praktykowac etyczng rekrutacje (bezposrednio badz przez agencje zewnetrzne), aby

unika¢ wyzysku pracownikéw poprzez proces rekrutacji. Dostawcy musza zabraniaé konfiskowania
dokumentéw tozsamosci pracownikdéw; dostarczyé pracownikom pisemny dokument okreslajgcy
warunki zatrudnienia w momencie rekrutacji, w jezyku, ktéry osoba poszukujaca pracy rozumie; oraz
zabrania¢ wnoszenia opfat za rekrutacje przez pracownikéw badz wymagania sptaty po wniesieniu optat.
Dostawcy zapewnig, by zewnetrzne agencje zatrudnienia spetniaty postanowienia niniejszego

dokumentu oraz prawa.

Praca przymusowa
Medtronic zabrania korzystania z niewolnictwa, handlu ludzmi i pracy przymusowej w obiektach

i dziatalnosci Dostawcow, a takze wykorzystywania jakiejkolwiek formy pracy wymuszone;j,

obowigzkowej, na odrobek, przymusowej lub pracy wieziennej.

Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacje zbiorowe
Dostawcy musza szanowac¢ prawa pracownikéw, bez rozréznienia, do tworzenia badz dotgczania do

zwigzkéw zawodowych wedtug wtasnego uznania oraz do negocjacji zbiorowych.



e Bezpieczenstwo i higiena pracy
Dostawcy muszg zapewniaé zdrowe, higieniczne i bezpieczne srodowisko pracy dla swoich

pracownikéow i podwykonawcow, w ktérym nie ma nekania fizycznego, emocjonalnego ani stownego,
ani zadnego innego obrazliwego badz zastraszajgcego zachowania. Musza oni wprowadzac polityki
zabraniajace stosowania nielegalnej broni, alkoholu i nielegalnych narkotykéw oraz innych substancji
kontrolowanych w miejscu pracy. Zakwaterowanie, gdy bedzie zapewnione lub zorganizowane,
powinno spetniac lokalne standardy bezpieczenstwa i warunkéw mieszkaniowych oraz by¢ czyste,
bezpieczne i spetniaé podstawowe potrzeby pracownikéw. Powinny byé zapewnione: dostep do
czystych toalet oraz wody pitnej, i jesli to wiasciwe, obiekty sanitarne do przechowywania zywnosci.
Dostawcy muszg réwniez stosowac srodki ograniczajgce ryzyko zwigzane z bezpieczenistwem,
monitorowac urazy i choroby w miejscu pracy, zapewnia¢ gotowos¢ na sytuacje awaryjne oraz spetniac
wszystkie obowigzujgce przepisy dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy. Pracownicy powinni
regularnie przechodzi¢ szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, co najmniej, zgodnie

z lokalnymi przepisami, a szkolenie to powinno by¢ udokumentowane. Ponadto Dostawcy musza
powiadomic¢ firme Medtronic o wszelkich urazach w miejscu pracy skutkujgcych zgonem lub powaznymi
obrazeniami (np. amputacja, hospitalizacja, urazy rdzenia kregowego itp.), a takze muszg powiadomic
firme Medtronic o wszelkich istotnych naruszeniach bezpieczenstwa i higieny pracy (tj. pisemnych
formalnych, z powigzana grzywna lub bez niej) oraz podjgé natychmiastowe dziatania w celu ich

wyeliminowania.

¢ Roéznorodnos¢ dostawcow
Firma Medtronic jest zobowigzana do brania pod uwage wykwalifikowanych matych i réznorodnych

Dostawcdw w swoich procesach zaopatrzenia i fancuchu dostaw. Firma oczekuje od wszystkich
Dostawcdw wspierania tego zaangazowania poprzez wdrazanie strategii i programdéw zwiekszajgcych

mozliwosci zaopatrzenia dla matych i zréznicowanych firm, jezeli dotyczy.

Postepowanie w biznesie

e kad korporacyjny
Dostawcy powinni ustanowic jasne zasady i wyznaczyé mierzalne cele dla zapewnienia

odpowiedzialnosci za kwestie spoteczne i Srodowiskowe na wszystkich poziomach organizacji, w tym,

w stosownych przypadkach, nadzoru ze strony kluczowego kierownictwa i zarzadu.



e Systemy zarzadzania
Medtronic oczekuje od Dostawcédw stosowania systemdw zarzadzajacych jakoscig produktow, wptywem

na srodowisko, standardami pracy, ryzykiem w zakresie BHP, etycznym postepowaniem w biznesie,
ryzykiem w kwestii ciggtosci oraz ciggtymi usprawnieniami. Dostawcy musza mie¢ adekwatne programy
szkoleniowe dla pracownikéw w celu zapewniania odpowiedniego poziomu wiedzy i umiejetnosci, by
spetniac standardy okreslone dla tych obszaréw. Musza oni takze miec takie wymagania wobec swoich
wihasnych Dostawcéw. Zdecydowanie zacheca sie rowniez do uzyskania certyfikacji takich systemdw

zarzadzania od akredytowanych organéw zewnetrznych.

e Reklama
Firma Medtronic nie zezwala Dostawcom na uzywanie swojej nazwy, logo ani marki w pokazach

publicznych, dokumentach lub materiatach marketingowych, w tym (miedzy innymi) w witrynach
internetowych, mediach spotecznosciowych, komunikatach prasowych, targach lub obiektach. Ponadto
Dostawcy nie moga publicznie ujawnia¢ swoich relacji z firma Medtronic ani udostepniac zadnych

powigzanych produktéw, czesci, projektéw ani informacji niepublicznych.

e Przejrzystosc i sprawozdawczos¢
Dostawcy bedg zachowywac przejrzystosé, jesli chodzi o ich dziatania biznesowe, strukture, sytuacje

finansowa, wyniki, wskazniki zréwnowazonego rozwoju oraz dziatalnosé, czego wymagajg obowiagzujgce

prawa i standardy branzowe.

Biuro ds. etyki i zgodnosci z przepisami Medtronic

Jesli Dostawcy i inne podmioty zewnetrzne bedg chciaty zgtosi¢ obawy dotyczace kwestii wskazanych
w niniejszym dokumencie, zacheca sie ich do kontaktu z Medtronic poprzez poufna Linie zgtaszania

watpliwosci (Voice Your Concern Line) pod adresem www.voiceyourconcernline.com. Ta strona internetowa

zawiera bezptatne numery telefonéw Linii zgtaszania watpliwosci (Voice Your Concern Line) w USA
(800-488-3125) i innych krajach.

Konkretne pytania dotyczace Globalnego Kodeksu Postepowania Dostawcéw Medtronic mozna kierowaé na

adres rs.responsiblesupplymanagement@medtronic.com.



http://www.voiceyourconcernline.com/
mailto:rs.responsiblesupplymanagement@medtronic.com

