Medtronic

Kiresel Tedarikci
Davranis Kurallari

Medtronic'te, aciyi hafifletme, yeniden saglik kazandirma ve yasami uzatma misyonumuz, tim
faaliyetlerimizin temelinde yer alir. Davranis Kurallarimiz, glnlik is faaliyetlerimize rehberlik eden

etik standartlari ve ilkeleri belirleyerek is yeri standartlari ve beklentileri icin temel olusturur.

Tedarikgilerimizin, asagidakiler de dahil olmak tizere Medtronic'in takip ettigi yliksek davranis, sosyal

sorumluluk ve ¢evre yonetimi standartlarini aynen stirdirmelerini beklemekteyiz:

e Faaliyet gosterdikleri yerlerdeki yasalara, kurallara ve diizenlemelere uymak

e insan haklarina saygili olmak, Medtronic Kiiresel insan Haklari ve Calisma Standartlari Politikasina
bagli kalmak

e Isyerinde glivenli ve saglikl bir ortam yaratmak ve bu ortami korumak

e Sosyal ve gcevresel sorumluluk dogrultusunda hareket etmek

e Enyiksek is etigi standartlarini sergilemek

Tedarik¢i Davranig Kurallarimiz, diinya capinda Medtronic'in is faaliyetlerinde yer alan tim Tedarikgiler,
acenteler ve sdzlesmeli imalatcilar icin gecerli olan, etik ve strdurilebilir is ahlakina yonelik asgari

gereksinimleri ve beklentileri tanimlar.

Tedarikgiler, Medtronic'e mal veya hizmet sunarken bu standartlara uyduklarini onaylamis olurlar.
Tedarikgilerin tesislerini, operasyonlarini ve kayitlarini herhangi bir anda bu standartlara uyduklarindan
emin olmak icin degerlendirme, denetleme ve teftis etme hakkini sakli tutariz. Medtronic, herhangi bir

ihlal durumunda is iliskisinin sonlandirilmasi da dahil olmak tizere uygun dnlemleri alabilir.

Etik Davranis

¢ Yolsuzlukla Miicadele
Tum Tedarikgiler, ABD Yurt Disi Yolsuzluk Uygulamalari Kanununa (FCPA) ve Medtronic'in faaliyet

gosterdigi Ulkelerin kara parayi aklama kanunlarina tam anlamiyla uymalidir. Medtronic komisyonlar,
actklanmamis indirimler, reklam 6demeleri veya 6denek ya da harcama olarak gizlenmis hediyeler

dahil olmak Gzere herhangi bir riisvet veya uygunsuz 6demeye izin vermez.



Gizlilik
Tedarikgilerin, tescilli ve gizli Medtronic bilgilerini korumalari beklenir ve bilgilerin gizliligine uyan

politikalar ytritmeleri gerekir.

Cikar Catismasi
Tedarikgiler, ¢ikar catismasi olarak goriinen herhangi bir islemden, iliskiden veya baska eylemlerden

kaginmalidir.

Uyumluluk
Tedarikgiler tim gecerli sosyal kanunlara, ithalat/ihracat kanunlarina ve cevre kanunlarina tam anlamiyla

uymalidir. Medtronic, herhangi bir dnemli uyumluluk ihlaline dair bildirim yapilmasini zorunlu kilar.

Sorumlu Mineraller
Tedarikcilerin, Grtinlerinde kullanilan her tirld kalay, tungsten, tantal ve altin (3TG) iceriginin, tim zorunlu

dizenlemelere uyularak sorumlu bir sekilde tedarik edildiginden ve insan haklari ihlallerine katkida

bulunmadigindan emin olarak Medtronic Sorumlu Mineraller Politikasina uymalari beklenir.

Adil Rekabet ve Antitrést
Tedarikgilerin, faaliyet gosterdikleri yargi yetkisi alanlarini diizenleyen veya is operasyonlarinin bir

sonucu olarak tabi olduklari antitrost ve adil rekabet kanunlarina tam uyumluluk icinde iglerini

yUritmeleri beklenir.

insan Haklar
Tedarikcilerin Medtronic'in insan Haklari Politikalarina uymasi ve dnemli uyumluluk ihlallerini bildirmesi

beklenir.

Fikri Miilkiyet
Tedarikgiler, Medtronic'in fikri mulkiyet haklarini ve gizli bilgilerini korumalidir. Medtronic teknolojilerinin,
bilgilerinin ve baska Medtronic fikri muilkiyetlerinin herhangi bir sekilde kullanilmasi, agiklanmasi ve

isleme alinmasi gecgerli anlasmalar dogrultusunda olmalidir.

Hukuki Uyumluluk
Bu Davranis Kurallarinda atifta bulunulan diger yasalara, diizenlemelere ve yonetmeliklere ek olarak,

Tedarikgiler gegerli tim ulusal, bolgesel, ile 6zel, eyalete 6zel ve/veya yerel yasalara, diizenlemelere ve
yonetmeliklere tam anlamiyla uymalidir. Ayrica, Tedarikciler gecerli anlagmalar, mutabakatlar veya baska

baglayici taahhutlerde yer alan yikiumlaliklerini tamamiyla yerine getirmelidir.

Hediye Politikasi
Medtronic calisanlari, herhangi bir Tedarikgiden degeri tutarli bir miktari asan veya hediyenin kabulinin

cikar catismali bir durum izlenimi yaratabilecegi durumlarda, hediye kabul edemez.



Gizlilik
Tedarikgiler, birlikte is yaptiklari is ortaklarinin, misterilerin, hastalarin ve digerlerinin kisisel bilgilerini

korumak zorundadir.

Hayvan Saghgi

Tedarikgiler Medtronic'in karsiladigr ytksek saygil, insani hayvan tedavisi standartlarini aynen
karsilayacaktir. Bu standartlar, teknolojik ilerleme calismalarinda hayvanlar yenine kullanilabilecek
ikamelere ve hayvanlarin bu calismalarda kullanimini azaltmaya yonelik devam eden cabalar dahil olmak
Uzere egitim ve arastirmada hayvanlarin genel kullanimini diizenler. Standartlar ve protokoller,
Hayvanlarin Kullanimi Politikamiz ve Egitim Amaclari icin Hayvanlarin Kullanimmin Kaldirilmasi Konulu

Fizibilite Degerlendirmesi kapsaminda yayimlanmistir.

Cevresel Sorumluluk

Medtronic, Tedarikcilerinden dogal kaynaklarin (sinirli ve kit kaynaklar ve biyolojik cesitlilik dahil) ve cevrenin

korunmasina (6rnegin, kirleticilerin havaya, suya ve topraga bosaltiimasinin en aza indirilmesi) yardimci

olacak sekilde is yapmalarini ve temel stirdurulebilirlik konularinin rutin olarak kamuya aciklanmasi ve

raporlanmasi yoluyla strdurilebilirlik performansinda hesap verebilirlik ve seffaflik géstermelerini bekler. Bu

baglamda gerekli tim cevresel izinler, lisanslar ve onaylar alinmali ve stirdirtilmelidir. Tedarikgiler, herhangi

bir 5nemli ihlali Medtronic'e bildirmeli (ilgili para cezasi olsa da olmasa da yazili olarak) ve bu ihlali ¢oziime

kavusturmak icin derhal harekete gegmelidir.

Enerji ve Emisyonlar
Medtronic, Tedarikgileri Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarini takip etmeye, ilerlemeyi Medtronic'in tercih ettigi

raporlama yontemiyle yillik olarak raporlamaya ve en son bilimsel gelismelerle uyumlu olarak sera gaz
(GHG) emisyonlarini azaltmak icin kamu hedefleri belirlemeye tesvik eder. Ayrica, tedarikciler enerji
verimliligi iyilestirmeleri ve koruma uygulamalari firsatlarini kesfetmelidir. Buna ek olarak, Medtronic
mumkin oldugunda yenilenebilir, disik karbonlu ve sifir karbonlu enerji kaynaklarindan elektrik tedarik

etme ve kullanma cabalarini desteklemektedir.

Urilin Yasam Dénglsii ve Dongiisellik
Tedarikciler, cevresel agidan strdurtlebilir Grinler, Grin bilesenleri ve Griin ambalajlari tasarlamak ve

teslim etmek icin caba gostermelidir. Bu baglamda, bunlarla sinirli olmamak tizere, tedarik ve tUretimden
dagitima, kullanima ve kullanim dmri sonunda bertarafa kadar Griinlerin yasam dénguleri boyunca
cevresel ayak izinin azaltilmasi gerekmektedir. Tedarikgiler ayrica olumsuz cevresel etkileri azaltan ve
dongusel tasarim ilkelerine bagli kalan trlin inovasyonu firsatlarini da arastirmalidir. Bu kriterlere

bagliligin belgelenmesi zorunludur.



Operasyonel Risk ve Dayanikhlik
Tedarikgiler, asirn hava kosullari gibi iklimle ilgili olaylara ve operasyonlar, lojistik/nakliye,

malzeme/bilesen/kaynak, iscilik ve/veya baska tedarik zinciri kesintileri dahil ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere baska operasyonel kesinti risklerine maruz kalma oranini azaltmak i¢in dizenli
operasyonel risk degerlendirmeleri yapmali ve belirlenen riskleri ydonetmeye yonelik sistemlere sahip
olmalidir. Bu baglamda, dayaniklilik stratejileri gelistiriimeli, kapasiteyi artirmak icin 6nlemler alinmali,
tedarik kaynaklar gesitlendirilmeli ve altyapr iyilestirmeleri icin plan yapilmalidir. Tedarikgiler, dnemli

operasyonel riskleri mimkin olan en kisa slirede Medtronic'e bildirecektir.

Biyocesitlilik

Tedarikgiler, biyolojik cesitliligi ve dogal ekosistemleri korumak icin adimlar atmalidir. Bu baglamda,
ekolojik degeri ylksek alanlarda operasyon yuritilmemeli, arazi kullanimi etkileri en aza indirilmeli ve
mumkin oldugunda ekosistemler eski hallerine déndurtlmelidir. Tedarikgiler, agaglandirma ve yeniden
agaclandirma yapmali, ormansizlagsmayi dnlemeli, istilaci tir cogalimini en aza indirmeli veya biyolojik

cesitliligi destekleyen diger girisimlerde bulunmalidir.

Kirlilik

Tedarikcilerinin hava, su, giraltd, isik, koku ve toprak kirliligini 6nleyen, azaltan, en aza indiren ve/veya
kontrol altina alan uygulamalari hayata gecirmeleri beklenir. Tehlikeli maddeler sorumlu bir sekilde
yonetilmeli ve en aza indirilmelidir ve Tedarikcilerin bu malzemeleri glivenli bir sekilde tagimaya,

depolamaya ve bertaraf etmeye yonelik protokolleri olmalidir.

Su Yonetimi
Tedarikciler, su koruma stratejileri uygulamali ve operasyonlarinda suyu sirdurilebilir sekilde

kullanmalidir. Bu baglamda, su tiketimi azaltilmali, su kirliligi dnlenmeli ve atik su ile yagmur suyu akisi
sorumlu bir sekilde yonetilmelidir. Su kithgi olan bélgelerde faaliyet gosteren tedarikgiler, suyun sorumlu
sekilde kullanilmasini saglamak icin ek adimlar atmalidir. Tedarikgiler, Medtronic'in tercih ettigi
raporlama yontemi araciligiyla yillik hedefler belirlemeli, hedef ilerlemelerini takip etmeli ve

raporlamalidir.

Endise Verici Malzemeler
Tedarikgiler, tehlikelli materyallerin glvenli yonetimi ve belirli maddelerin hukuki olarak yasaklanmasi

veya kisitlanmasi ile ilgili politikalar uygulamalidir. Medtronic'e saglanan Uriin ve Hizmetlerin, hem
ulkede hem de yerel bdlgede gecerli tim cevre dizenlemelerini karsilamasi beklenir. Malzeme, ambalaj,
bilesen ve bitmis cihaz tedarikgilerinin trlinlerinde herhangi bir kisitlanmis madde bulunmamasi
beklenir ve bu tedarikgiler, ¢esitli dizenlemeleri karsilayacak sekilde bilesim bilgilerini ve/veya spesifik
sertifikalari temin etmelidir. Uriinleri ve ambalajlari tiretmek icin kullanilan ham maddeleri ve proses
kimyasallarini beyan eden bu ayrintili bilgiler, Dizenleyici Kurumlarinca belirlenen kullanim onayi ve

cevresel raporlama yukimliltklerini yerine getirmek agisindan gereklidir.



Sosyal Sorumluluk

Medtronic faaliyet gosterdigi topluluklarda pozitif etki yaratmaya caba sarf eder. Temel insan haklarini
destekler ve iscilerin saglik ve glvenligini etkileyen is glici uygulamalarini, calisma saatlerini ve kosullarini,
Ucretleri ve diger sorunlari dizenleyen tim kanunlara uyariz.

Medtronic, sosyal sorumluluga yonelik yuksek kararliligi Tedarikgilerinden de aynen bekler.
Tedarikgilerimizin Global insan Haklari ve is Giicii Standartlari Politikasina ve Cevre Saglik ve Giivenlik

Politikasina uymalarini zorunlu kilariz. Herhangi bir uyumluluk ihlalinin Medtronic'e bildirilmesi gerekir.

e Cocukisciligi
Medtronic, her tlrli cocuk is giclnin kullanimini yasaklar. Tedarikgiler calistiklar yerdeki yerel kanunca
tanimlanan sekilde sadece istihdam icin minimum yasal yasi karsilayan iscileri kullanmalidir. istihdam icin
yasal yas ne olursa olsun, Medtronic, tehlikeli calisma veya gece calisma saatleri gibi belirli is tirleri igin

calisanlarin en az 18 yasinda olmasini sart kosar.

o Firsat Esitligi
Tedarikgiler yas, engellilik, milliyet, hamilelik ve annelik, irk, cinsiyet, cinsel yénelim veya hukuki durum

gibi 6zelliklere bakilmaksizin herkese esit istihdam firsati sunmali ve adil, esit davranmalidir. ise kayit, ise
alma, egitim, terfiler, Gcret, 6zlik haklari, transferler ve is glict azaltma dahil olmak Gzere tim istihdam

kararlarinda esit firsat ilkeleri gézetilmelidir.

e Adil Ucret
Tedarikgiler, Faaliyet gosterilen bolgelerde kanunlar ve diizenlemeler tarafindan belirlenen asgari

Ucretler, fazla mesai ve maksimum saat kurallari icin gecerli tim ulusal hukuki standartlara uymaldir.

o lise Alm
Tedarikgiler ise alim strecinde (dogrudan veya lclinci taraf kuruluslar yoluyla) etik olmali ve ise alim

strecinde is¢inin somurilmesini 6nlemelidir. Tedarikgiler, iscilerin kimlik belgelerine el konulmasini
yasaklamali; iscilere is arayanin anlayabilecegi dilde ise alim noktasinda istihdamin sart ve kosullarini
belirten yazil bir belge vermeli ve iscilerden ise alim Ucreti istenmesini yasaklamali veya Ucret
ddenmisse isciye geri 6deme yapilmasini zorunlu kilmalidir. Tedarikgiler, Gglinci taraf ise alim

kuruluslarinin bu belge ve kanun hikimlerine uyumlu olmalarini saglayacaktir.

e Zorla Calistirma
Medtronic, Tedarikgilerin tesis ve operasyonlarinda esirlik, insan kacakeiligi ve zorla galistirma olarak

degerlendirilen faaliyetlerde bulunulmasini ve her tirli mecburi ¢alistirma, borg karsiligi ¢alistirma,

odung iscilik veya zorla hapishane calismasi faaliyetlerini yasaklar.



Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirliigii
Tedarikgiler, iscilerin ticari dernek olusturma veya kendi sectikleri ticari derneklere katilma ve toplu

olarak s6zlesme yapma haklarina ayrim yapmaksizin saygi duymalidir.

Saglik ve Giivenlik
Tedarikgiler, iscilerine ve alt yiklenicilerine, fiziksel, duygusal ve szl taciz veya baska koti veya tehdit

edici davranislardan uzak olan saglikli, sihhi ve giivenli bir calisma ortami saglamalidir. is yerinde yasa
disi silahlar, alkol, yasa disi ilaclar ve diger kontrolli maddelerin kullanimini yasaklayan politikalar
uygulamalari zorunludur. Saglanan veya dizenlenen konaklama imkéanlari, yerel gtvenlik ve konut
standartlarini karsilayacak, temiz ve glivenli olacak ve iscilerin temel ihtiyaclarini karsilayacaktir. Temiz
tuvalet tesislerine ve icilebilir suya erisim ve uygunsa gida depolamasi icin hijyen tesisleri saglanacaktir.
Tedarikgiler ayrica guvenlik risklerini azaltan, is yeri yaralanmalarini ve hastaliklarini takip eden, acil
durumlara hazirlikli olmayi saglayan ve gecerli tim saglik ve gliivenlik mevzuatini karsilayan énlemlere
sahip olmalidir. Calisanlar, en azindan yerel mevzuata uygun olarak dizenli sekilde saglik ve glivenlik
egitimi almali ve bu egitim belgelendirilmelidir. Ek olarak, Tedarikgiler 6lim veya ciddi yaralanma
(6r. amputasyon, hastaneye yatis, omurilik yaralanmalari vb.) ile sonuclanan herhangi bir is yeri
yaralanmasini Medtronic'e bildirmeli ve ayrica tim 6nemli saglik ve glivenlik ihlallerini Medtronic'e
bildirmeli (ilgili para cezasi olsa da olmasa da yazili olarak) ve bu ihlalleri ¢6ziime kavusturmak igin

derhal harekete gegmelidir.

Tedarikgi Cesitliligi

Medtronic, kaynak alim streclerine ve tedarikgi zincirine nitelikli kliclk ve cesitli Tedarikcileri dahil
etmeye kararlidir. Medtronic, uygun olan durumlarda, tim Tedarikgilerinin, kiictk ve cesitli isletmelerin
kaynak alim firsatlarini artirmaya yoénelik stratejiler ve programlar uygulayarak bu taahhidi

desteklemesini bekler.

s Ahlaki

Yonetisim
Tedarikgiler, uygun oldugu durumlarda, Ust dizey liderlik ve yonetim kurulunun gézetimi de dahil olmak
Uzere, organizasyonun tim seviyelerinde sosyal ve ¢cevresel konularda hesap verebilirlik olusturmak igin

net politikalar olusturmali ve dlcilebilir hedefler belirlemelidir.



Yonetim Sistemleri
Medtronic, Tedarikgilerin Grln kalitesini, cevre etkisini, is glict standartlarini, saglik ve gtivenlik risklerini,

etik is ahlakini, streklilik risklerini ve strekli gelisim konularini kontrol eden sitemler bulundurmalarini
beklemektedir. Tedarikgiler, calisanlara yonelik olarak bu alanlarda belirtilen standartlari karsilamak icin
uygun bilgi ve beceri diizeylerini saglamak adina yeterli egitim programlarina sahip olmalidir. Ayrica,
kendi Tedarikgileri icin de bu gerekliliklerini zorunlu kilmaldirlar. Bu tir yonetim sistemlerinin akredite

dis kuruluslar yoluyla belgelendirilmesi de siddetle tesvik edilmektedir.

Tanitim
Medtronic, Tedarikcilerin Medtronic adini, logosunu veya markasini web siteleri, sosyal medya, basin

biltenleri, ticari fuarlar veya tesisler dahil (ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere) halka acik sergilerde,
belgelerde veya pazarlama materyallerinde kullanmasina izin vermez. Ek olarak, Tedarikgiler Medtronic
ile iliskilerini kamuya agiklayamaz veya ilgili Grtinleri, pargalari, tasarimlari veya kamuya agik olmayan

bilgileri paylasamaz.

Seffaflik Raporlamasi
Tedarikgiler, gecerli kanunlar ve endustri standartlari tarafindan zorunlu kilinan sekilde kendi is

faaliyetleri, yapilari, mali durumlari, performanslari, sirdirilebilirlik dlgileri ve isleri hakkinda seffaf

olmayi strdirecektir.

Medtronic Etik ve Uyumluluk Ofisi

Tedarikgiler ve diger harici taraflar bu belgede belirtilen sorunlara iliskin kaygilarini bildirmek isterlerse

www.voiceyourconcernline.com adresinde gizli Medtronic Kayginizi Bildirin hatti yoluyla Medtronic ile

iletisim kurmalari igin tesvik edilir. Bu web sitesi ABD'de (800-488-3125) ve diger Ulkelerdeki Kayginizi

Bildirin Hattinin Gcretsiz telefon numaralarini igerir.

Medtronic'in Global Tedarikgi Davranis Kurallarina iligkin belirli sorular

rs.responsiblesupplymanagement@medtronic.com adresine gonderilebilir.



http://www.voiceyourconcernline.com/
mailto:rs.responsiblesupplymanagement@medtronic.com

