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Aktualisieren der Software 
des Handgeräts über WLAN 
Vorbereitung 
Stromversorgung: Vergewissern Sie sich , dass Ihr Handgerät angeschlossen ist oder mehr als 
35 % Akkukapazität hat und dass Ihr Kommunikationsgerät verfügbar und aufgeladen ist, bevor Sie 
Updates installieren. 

WLAN: Achten Sie darauf, dass Sie ein vertrauenswürdiges WLAN-Netzwerk verwenden, z. B. Ihren 
Heimanbieter. Halten Sie den Namen und das Passwort des WLAN-Netzwerks bereit, bevor Sie 
beginnen. 

Zeit: Je nach Signalstärke des Netzwerks kann dieser Vorgang bis zu 30 Minuten dauern. 

Handgerätemodell: Ermitteln Sie Ihr Handgerätemodell anhand der folgenden Bilder. Das 
Handgerät Samsung J3 hat unten in der Mitte eine physische Home-Taste. 

  
Wenn Sie ein Handgerät Samsung 

A10e haben, beachten Sie die Anlei-
tung auf Seite 3. 

Wenn Sie ein Handgerät Samsung J3 
haben, beachten Sie die Anleitung 

auf Seite 10. 

  

 

 

 

 

 

 

 

Physische 
 

Weiter mit Samsung A10e Weiter mit Samsung J3 
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Anleitung für Handgerät Samsung A10e 

Teil 1: Verbindung mit WLAN 

Tippen Sie auf dem Startbildschirm Ihres Handgeräts 
auf das Symbol Settings (Einstellungen). 

Tippen Sie auf Connections (Ver-
bindungen). 

 

 
 

 

 

Suchen Sie WiFi (WLAN) und tippen Sie auf den Schalter. 
Durch das Einschalten wird der Schalter blau.  

 

 

Tippen Sie auf das drahtlose Netzwerk, das Sie verwenden 
möchten. 
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 Anleitung für Handgerät Samsung A10e 
 

Tippen Sie auf Connect (Verbinden). 
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Anleitung für Handgerät Samsung A10e 

 

** Die Anweisungen MÜSSEN in dieser Reihenfolge ausgeführt werden ** 

Teil 2: Apps aktualisieren 

              Gehen Sie zum Startbildschirm zurück.                  Öffnen Sie vom Startbildschirm aus den App Drawer. 

 

Tippen Sie auf die Hub App. 

(Das Symbol der Hub App kann je nach Alter Ihres Handgeräts unterschiedlich aussehen. 

 

1 

3 



6 

 

 

 

 

 

 

 

                    ODER 



7 

 

 

Anleitung für Handgerät Samsung A10e 

 

4 Aktualisieren Sie die in Hub aufgelis-
teten Apps, indem Sie auf dem Bild-
schirm „Apps“ nach unten wischen. 

5 Wählen Sie unter „Categories“ (Kategorien) die 
Option All Apps (Alle Apps). Möglicherweise 
müssen Sie bis zum unteren Bildschirmrand blät-
tern. 

 

 

 
 

 

Suchen Sie die App Patient Data Service und tippen Sie auf UPDATE (AKTUALISIEREN). 
(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 
App geöffnet wird.) 
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   Anleitung für Handgerät Samsung A10e 
 

  

Suchen Sie die App Medtronic Communication Manager und tippen Sie auf UPDATE (AKTU-
ALISIEREN). 

(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 

App geöffnet wird.) 

 

Suchen Sie die App myPTM und tippen Sie auf UPDATE (AKTUALISIEREN). 
(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 

App geöffnet wird.) 

 

Warten Sie 2 Minuten, bis die Aktualisierungen abgeschlossen sind. 9 

7 
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Anleitung für Handgerät Samsung A10e 
10 Tippen Sie oben links auf 

den Rückwärtspfeil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tippen Sie auf This Device 

(Dieses Gerät). 

11 Tippen Sie oben rechts auf das Kontosymbol. 
Die Buchstaben des Kontosymbols können je nach Hand-
gerät unterschiedlich sein. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Blättern Sie bis zum unteren Bildschirmrand und tippen 
Sie auf Sync device (Gerät synchronisieren). Unten im 
Bildschirm wird die Meldung „Checking for updates“ 
(Prüfung auf Updates läuft) angezeigt. 

12 13 

10 11 
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Anleitung für Handgerät Samsung A10e 

 

14 Blättern Sie zurück zum oberen Bildschirmrand und vergewissern Sie sich, dass Datum und 
Uhrzeit für Last seen (Zuletzt angezeigt) mit dem aktuellen Datum und der aktuellen Uhrzeit 
aktualisiert wurden. Ist keine Aktualisierung erfolgt, wiederholen Sie Schritt 13. 
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Anleitung für Handgerät Samsung A10e 

Teil 3: Aktualisierung der Apps überprüfen 
 

Gehen Sie zum Startbild-
schirm zurück. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tippen Sie oben links im Bild-
schirm auf das Menüsymbol. 

Tippen Sie auf die App 

myPTM. 
 

 

 

 

Tippen Sie auf About (Info). 

Befolgen Sie die 
Anweisungen auf 
dem Bildschirm, um 
eine Verbindung zur 
Pumpe herzustellen, 
bis Sie wieder zum 
Startbildschirm 
gelangen. 

Vergewissern 
Sie sich, dass Ihr 
Kommunikationsgerät 
eingeschaltet und 
direkt über der Pumpe 
platziert ist. 

1 2 3 

4 
5 
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Anleitung für Handgerät Samsung A10e 

 

6 Vergewissern Sie sich, dass Folgendes an-
gezeigt wird: 

a. Version: 2.0.3155 
b. Communication Manager: 1.0.1325 

c. Patient Data Service: 1.0.947 

 

 

7 Wenn die Versionsnummern 
übereinstimmen, wurde die Aktualisierung 
erfolgreich abgeschlossen und Sie können 
Ihr Handgerät wie gewohnt verwenden. 

Wenn eine der Versionsnummern 
abweicht, kehren Sie zu Teil 2: Apps 
aktualisieren zurück und aktualisieren 
Sie die entsprechenden App-Versionen 
erneut. 

 

 

Aktualisierung abgeschlos- 
sen 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3 

Teil 1: Verbindung mit WLAN 
 

Tippen Sie auf dem Startbildschirm Ihres Handge-
räts auf das Symbol Settings (Einstellungen). 

Tippen Sie auf Connections 

(Verbindungen). 

 

  

 

 

 

 

 

 

Suchen Sie Wi-Fi (WLAN) und tippen Sie auf den Schalter. 
Durch das Einschalten wird der Schalter blau. 

 

Tippen Sie auf das drahtlose Netzwerk, das Sie verwenden 
möchten. 

Tippen Sie auf Connect (Verbinden). 

 

4 

5 
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3 

Physische 

Home-Taste 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3 

 

** Die Anweisungen MÜSSEN in dieser Reihenfolge ausgeführt werden ** 

Teil 2: Apps aktualisieren 
 

Gehen Sie zum Startbildschirm zurück, 
indem Sie die Home-Taste drücken. 

 

Tippen Sie auf die Hub App. 

Öffnen Sie vom Startbildschirm aus den 
App Drawer. 1 

3 

2 

Physische 

Home-Taste 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3  

 
4 Aktualisieren Sie die in Hub aufgelis-

teten Apps, indem Sie auf dem Bild-
schirm „Apps“ nach unten wischen. 

 

5 Wählen Sie unter „Categories“ (Kategorien) die 
Option All Apps (Alle Apps). Möglicherweise 
müssen Sie bis zum unteren Bildschirmrand blät-
tern.
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Anleitung für Handgerät Samsung J3 

Suchen Sie die App Intelligent Hub und tippen Sie auf UPDATE (AKTUALISIEREN). 
6 Wenn diese App nicht in der Liste aufgeführt wird, ist kein Update erforderlich. Fahren Sie mit 

Schritt 7 fort. 

(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 

App geöffnet wird.) 
 

Suchen Sie die App Patient Data Service und tippen Sie auf UPDATE (AKTUALISIEREN). 
(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 
App geöffnet wird.) 

 

  

 

 

Suchen Sie die App Medtronic Communication Manager und tippen Sie auf UPDATE (AKTU-
ALISIEREN). 

(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 

App geöffnet wird.) 

 

 
 

Suchen Sie die App myPTM und tippen Sie auf UPDATE (AKTUALISIEREN). 

(Tippen Sie anschließend nicht auf „OPEN“ (ÖFFNEN), da ansonsten die vorherige Version der 

App geöffnet wird.) 

 

 

 

Warten Sie 2 Minuten, bis die Aktualisierungen abgeschlossen sind. 

7 

10 

Physische 

Home-Taste 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3 

 

11 Tippen Sie oben links auf 
den Rückwärtspfeil. 

12  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tippen Sie auf This Device 

(Dieses Gerät). 

13 Tippen Sie oben rechts auf das Kontosymbol. 
Die Buchstaben des Kontosymbols können je nach Hand-
gerät unterschiedlich sein. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Blättern Sie bis zum unteren Bildschirmrand und tippen 
Sie auf Sync device (Gerät synchronisieren). Unten im 
Bildschirm wird die Meldung „Checking for updates“ 
(Prüfung auf Updates läuft) angezeigt. 

 

 

  

  

 

 

13 
14 

Physische 

Home-Taste 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3  

 

15 Blättern Sie zurück zum oberen Bildschirmrand und vergewissern Sie sich, dass Datum und 
Uhrzeit für Last seen (Zuletzt angezeigt) mit dem aktuellen Datum und der aktuellen Uhrzeit 
aktualisiert wurden. Ist keine Aktualisierung erfolgt, wiederholen Sie Schritt 14. 

 

 

Physische 

Home-Taste 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3 

Teil 3: Aktualisierung der Apps überprüfen 
 

Gehen Sie zum 
Startbildschirm zurück, 
indem Sie die Home-Taste 
drücken. 

Tippen Sie auf die App 

myPTM. 

 
 

Befolgen Sie die 
Anweisungen auf 
dem Bildschirm, um 
eine Verbindung zur 
Pumpe herzustellen, 
bis Sie wieder zum 
Startbildschirm  

Vergewissern Sie 
sich, dass Ihr 
 
Kommunikationsgerät 
eingeschaltet und 
direkt über der Pumpe 
platziert ist. 

Je nach Alter Ihres 
Kommunikationsgeräts 
wird eine 
Aktualisierung des 
Kommunikationsgeräts 
durchgeführt. 

 

Tippen Sie oben links im Bild-
schirm auf das Menüsymbol. 

Tippen Sie auf About 

(Info). 

 

1 2 
3 

4 5 

Physische 

Home-Taste 
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Anleitung für Handgerät Samsung J3 

 

6 Vergewissern Sie sich, dass Folgendes an-
gezeigt wird: 

a. Version: 2.0.3155 
b. Communication Manager: 1.0.1325 

c. Patient Data Service: 1.0.947 

 

Wenn die Versionsnummern 
übereinstimmen, wurde die Aktualisierung 
erfolgreich abgeschlossen und Sie können 
Ihr Handgerät wie gewohnt verwenden. 

Wenn eine der Versionsnummern 
abweicht, kehren Sie zu Teil 2: Apps 
aktualisieren zurück und aktualisieren 
Sie die entsprechenden App-Versionen 
erneut. 

 

 

Aktualisierung abgeschlos- 
sen 

Physische 

Home-Taste 
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Wichtige Hinweise: 
Dieses Material sollte nicht als ausschließliche Informationsquelle betrachtet werden und ersetzt 
nicht die im Handbuch/in den Handbüchern des Geräts enthaltenen Informationen. 

Bitte beachten Sie, dass der Verwendungszweck eines Produkts je nach geografischen 
Zulassungen variieren kann. 

Ausführliche Informationen zum Verwendungszweck, zur (Implantations-)Prozedur, zu Indikationen, 
Kontraindikationen, Warnhinweisen, Vorsichtsmaßnahmen und möglichen Komplikationen sind 
dem Produkthandbuch/den Produkthandbüchern zu entnehmen. 

Bei MRT-kompatiblen Geräten sind vor der Durchführung einer MRT die MRT-Informationen in der 
Bedienungsanleitung/den Bedienungsanleitungen 

des Produkts zu beachten. 

Wenn ein Produkt für die Verwendung einer elektronischen Gebrauchsanweisung geeignet ist, 
finden Sie die Gebrauchsanweisung auf der Medtronic Webseite manuals.medtronic.com. 

Handbücher können unter Verwendung der aktuellen Version eines gängigen Internetbrowsers 
eingesehen werden. Für optimale Ergebnisse verwenden Sie den Adobe Acrobat® Reader 
zusammen mit dem Browser. 

Medtronic Produkte, die auf Märkten vertrieben werden, erfüllen die Gesetzgebung in Bezug auf 
Medizinprodukte (sofern zutreffend). Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem zuständigen 
Medtronic Fachpersonal und/oder auf den Medtronic Webseiten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Europe 
Medtronic International Trading Sàrl. 
Route du Molliau31 

Case postale 
CH-1131 Tolochenaz 
www.medtronic.eu 

Tel: +41 (0)21 802 70 00 

Fax: +41 (0)21 802 79 00 

United Kingdom/Ireland 
Medtronic Limited Building 9 
Croxley Park Hatters Lane Watford 
Herts WD18 8WW 
www.medtronic.co.uk 

Tel: +44 (0)1923 212213 Fax: +44 

(0)1923 241004 

Wichtige Hinweise 
Wichtige Hinweise 

http://manuals.medtronic.com/
http://www.medtronic.eu/
http://www.medtronic.co.uk/
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