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Uppdatering av programvaran 
för handhållen kontrollenhet 
via Wi-Fi 

Förberedelse 

Ström: Kontrollera att den handhållna kontrollenheten är ansluten till elnätet eller har mer än 35 
procent batterikapacitet och att din kommunikator är tillgänglig och laddad innan du installerar några 
uppdateringar. 

Wi-Fi: Se till att använda ett betrott Wi-Fi-nätverk, till exempel din hemleverantör. Ha Wi-Fi-nätverkets namn 
och lösenord tillgängliga innan du börjar. 

Tid: Beroende på hur stark din nätverkssignal är kan den här processen ta upp till 30 minuter. 

Modell på handhållen kontrollenhet: Fastställ vilken modell av den handhållen kontrollenhet du har med 
hjälp av bilderna nedan. Den handhållna kontrollenheten Samsung J3 har en fysisk hemknapp längst ner i 
mitten. 

 

Om du har en Samsung A10e 
handhållen kontrollenhet, se 
instruktionerna på sidan 3. 

Om du har en Samsung J3 
handhållen kontrollenhet, se 
instruktionerna på sidan 10. 

  
Klicka här för Samsung A10e Klicka här för Samsung J3 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 

Del 1: Anslut till Wi-Fi 

Tryck på ikonenSettings (Inställningar) på den 
handhållna kontrollenhetens startskärm. 

Tryck på Connections 

(Anslutningar). 
 

 

 

 

 

 

Hitta Wi-Fi och tryck på knappen så att den slås PÅ och blir blå 

 

Tryck på det trådlösa nätverk som du vill använda. 

Tryck på Connect (Anslut). 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 

 

** Instruktionerna MÅSTE följas i denna ordning ** 

Del 2: Uppdatera appar 

Gå tillbaka till startskärmen Gå till applådan från startskärmen. 

 

 

Tryck på appen Hub. 

(Ikonen för Hub-appen kan se annorlunda ut beroende på hur gammal din handhållna kontrollenhet är. 

 

 

 

 

 

 

ELLER 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 
 

 

4 Uppdatera apparna som listas i Hub 
genom att svepa nedåt på skärmen 
Apps (Appar). 

5 Välj All Apps (Alla appar) under Categories 
(Kategorier). Du kan behöva scrolla ner till 
botten av skärmen. 

  

 

Leta reda på appen Patient Data Service och tryck på UPDATE (UPPDATERA). 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 
 

 

Leta reda på appen Medtronic Communication Manageroch tryck på UPDATE (UPPDATERA). 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 
 

 

Leta reda på appen myPTM och tryck på UPDATE (UPPDATERA). 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 

 

 

Vänta i 2 minuter tills uppdateringarna är klara. 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 
 

 

10 Tryck på bakåtpilen längst 
upp till vänster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tryck på This Device 

(Denna enhet). 

11 Tryck på kontoikonen i det övre högra hörnet. 
Bokstäverna på kontoikonen kan skilja sig åt för din 
handhållna kontrollenhet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scrolla längst ner på skärmen och tryck på Sync 
device (Synkronisera enhet). ”Checking for updates” 

(Söker efter uppdateringar) visas längst ned på skärmen. 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 

 

 

14 Scrolla tillbaka upp till toppen av skärmen och kontrollera att datum och tid för Last seen (Sågs 
senast) har uppdaterats till aktuellt datum och tid. Upprepa steg 13 om de inte har uppdaterats. 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 

Del 3: Bekräfta att apparna är uppdaterade 
 

Gå tillbaka till 
startskärmen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tryck på menyikonen längst 
upp till vänster på skärmen. 

Tryck på appen myPTM. Följ instruktionerna 
på skärmen för att 
ansluta till pumpen 
tills du kommer till 
startskärmen. 

 
 

Se till att 
kommunikatorn 
är påslagen och 
placerad direkt över 
pumpen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tryck på About (Om) 
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Instruktioner för Samsung A10e handhållen kontrollenhet 
 

 

6 Kontrollera att följande visas: 
a. Version: 2.0.3155 
b. Communication Manager: 1.0.1325 

c. Patient Data Service: 1.0.947 

7 

Om versionsnumren stämmer överens 
har uppdateringen slutförts och du kan 
använda den handhållna kontrollenheten 
som vanligt. 

Om något av versionsnumren inte stämmer 
överens, gå tillbaka till Del 2: Uppdatera 
appar och uppdatera appversionerna igen 
efter behov. 

 

 

Uppdateringen är klar 

7 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 

Del 1: Anslut till Wi-Fi 
 

Tryck på ikonenSettings (Inställningar) på den 
handhållna kontrollenhetens startskärm. 

Tryck på Connections 

(Anslutningar). 
 

 

 

 

 

Hitta Wi-Fi och tryck på knappen så att den slås PÅ och blir blå 

 

Tryck på det trådlösa nätverk som du vill använda. 

Tryck på Connect (Anslut). 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 

 

** Instruktionerna MÅSTE följas i denna ordning ** 
 

Del 2: Uppdatera appar 

Gå tillbaka till startsidan genom att 
trycka på hemknappen. 

 

 

Tryck på appen Hub. 

 

Gå till applådan från startskärmen. 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 
 

 

4 Uppdatera apparna som listas i Hub 
genom att svepa nedåt på skärmen 
Apps (Appar). 

5 Välj All Apps (Alla appar) under Categories 
(Kategorier). Du kan behöva scrolla ner till 
botten av skärmen. 

  

Fysisk 

hemknapp 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 

 

6 Leta reda på appen Intelligent Hub och tryck på UPDATE (UPPDATERA). 
Om du inte ser den här appen i listan behöver den inte uppdateras. Gå till steg 7. 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 

 

 

Leta reda på appen Patient Data Service (patientdatatjänst) och tryck på UPDATE (UPPDATERA). 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 
 

 

Leta reda på appen Medtronic Communication Manageroch tryck på UPDATE (UPPDATERA). 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 
 

 

Leta reda på appen myPTM och tryck på UPDATE (UPPDATERA). 

(Tryck inte på OPEN [ÖPPNA] efteråt, för då öppnas den tidigare versionen av appen.) 
 

 

 

Vänta i 2 minuter tills uppdateringarna är klara. 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 
 

 

11 Tryck på bakåtpilen längst 
upp till vänster. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tryck på This Device 

(Denna enhet). 

12 Tryck på kontoikonen i det övre högra hörnet. 
Bokstäverna på kontoikonen kan skilja sig åt för din 
handhållna kontrollenhet. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scrolla längst ner på skärmen och tryck på Sync device 
(Synkronisera enhet). ”Checking for updates” (Söker efter 
uppdateringar) visas längst ned på skärmen. 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 

 

 

15 Scrolla tillbaka upp till toppen av skärmen och kontrollera att datum och tid för Last seen (Sågs 
senast) har uppdaterats till aktuellt datum och tid. Upprepa steg 14 om de inte har uppdaterats. 

 

Fysisk 

hemknapp 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 

Del 3: Bekräfta att apparna är uppdaterade 
 

Gå tillbaka till startsidan 
genom att trycka på 
hemknappen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tryck på menyikonen längst 
upp till vänster på skärmen. 

Tryck på appen myPTM. Följ instruktionerna 
på skärmen för att 
ansluta till pumpen 
tills du kommer till 
startskärmen. 

 
 

Se till att 
kommunikatorn 
är påslagen och 
placerad direkt över 
pumpen. 

En uppdatering av 
kommunikatorn kan 
starta beroende 
på hur gammal din 
kommunikator är. 

 

 

 

 

 

Tryck på About (Om) 
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Instruktioner för Samsung J3 handhållen kontrollenhet 
 

 

6 Kontrollera att följande visas: 
a. Version: 2.0.3155 
b. Communication Manager: 1.0.1325 

c. Patient Data Service: 1.0.947 

7 Om versionsnumren stämmer 
överens har uppdateringen slutförts och 
du kan använda den handhållna 
kontrollenheten som vanligt. 

Om något av versionsnumren inte stämmer 
överens, gå tillbaka till Del 2: Uppdatera 
appar och uppdatera appversionerna igen 
efter behov. 

 

 

Uppdateringen är klar 

Fysisk 

hemknapp 



 

 

 

 

 

 

Kortfattat meddelande: 
Detta material bör inte betraktas som den enda informationskällan och ersätter inte heller 
informationen i enhetens användarmanual(er). 

Observera att en produkts avsedda användning kan variera beroende på geografiska 

godkännanden. 

Se produktens bruksanvisning(ar) för detaljerad information om avsedd användning, (implantat) 
proceduren, indikationer, kontraindikationer, varningar, försiktighetsåtgärder och potentiella 
biverkningar. 

För MR-kompatibla enheter ska MR-informationen i enhetens användarmanual(er) läsas innan 
en MR-undersökning genomförs. 

Om en enhet uppfyller kraven för användning av elektroniska bruksanvisningar finns 

användarmanualerna på Medtronics webbplats manuals.medtronic.com. 

Manualer kan visas med en aktuell version av någon av de vanligaste webbläsarna. Använd Adobe 
Acrobat® Reader tillsammans med webbläsaren för bästa resultat. 

Medtronic-produkter som släpps ut på marknader överensstämmer lagstiftning (om tillämplig) 
gällande medicintekniska produkter. För mer information, kontakta din lokala Medtronic-
representant och/eller besök Medtronics webbplatser. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Europe 
Medtronic International Trading Sàrl. 
Route du Molliau31 

Case postale 
CH-1131 Tolochenaz 
www.medtronic.eu 

Tel: +41 (0)21 802 70 00 

Fax: +41 (0)21 802 79 00 

Sverige 
Medtronic AB 
Box 1230 
164 28 Kista 
Sverige 
www.medtronic.se 

Tfn: +46 (0) 8 56 85 85 00 

Fax: +46 (0) 8 56 85 85 01 
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Kortfattat meddelande 

http://manuals.medtronic.com/
http://www.medtronic.eu/
http://www.medtronic.se/
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