
 
Voidaksemme käsitellä palautuksen, lähetä sähköisesti 
täytetty lomake osoitteeseen: 

PALAUTUSLOMAKE rs.returnFI@medtronic.com 

 

Palautuspyyntölomake 
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Referenssi / viite (Tulostettava 

hyvityslaskulla) 

 

Asiakkaan nimi*  

Medtronic Asiakasnumero  

Yhteyshenkilö*  

Puhelin*  

Sähköposti*  
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Sisäinen noutoviitteenne 

(Tulostetaan noutotarraan) 

 

Nouto-osasto* 

(varmista, että kuriiri pääsee sinne) 

 

Noudon 

Yhteyshenkilö/puhelinnumero 

 

Nouto-osoite*  

Kaupunki*  Postinumero*  

Pakettien lukumäärä*  lavojen määrä *  

Noutopäivä* (DD.MM.YYYY) 

(Varmista, että tavarat on pakattu ja merkitty) 
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Palautuksen ensisijainen syy* (Rastita ruutu “X”) 

(Tuotteiden takaisinvedon tapauksessa käytetään erilaista lomaketta 

 Väärä tuote toimitettu  Väärä lukumäärä vastaanotettu  Vahingoittunut tuote 

 Toimitettu väärään osoitteeseen  Kahdesti toimitettu sama tuote  Lyhyt käyttöaika 

 Tuotetta ei enää tarvita  Väärä tuote/määrä tilattu   Muu: 
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Lasku, 

Pakkausluottelo* 
Tuotteen numero* Lkm* 

Yksikkö* (EA, CT, 

CA) 

Erä- tai 

sarjanumero* 

Tarvitaanko 

uusi toimitus? 

      

      

      

      

      

      

      

Ole hyvä ja pakkaa tuotteet ohjeiden mukaisesti. Poista kaikki alkuperäiseen toimitukseen liittyvät merkinnnät.  

Jos palautat vaarallisia aineita sisältäviä tuotteita, vastaa alla oleviin kysymyksiin: 

Onko akun kotelossa tai kaapelin ominaisuuksissa näkyviä muutoksia, kuten sulamista, epätavallisia värimuutoksia, kuplimista? 

Tuntuuko akku lämpimältä, kun sitä ei käytetä tai huomasitko savua tai tulipaloa? 

Onko näkyvää nestevuotoa akusta? 

Kyllä /Ei 

Kyllä /Ei 

Kyllä /Ei 

 

Medtronicilla on yksinomainen valinnanvapaus päättää tuotteiden fyysisestä palauttamisesta. Jos sinua ei vaadita 

palauttamaan tuotteita fyysisesti, täyttämällä tämän lomakkeen tunnustat ja hyväksyt muodollisesti, että hyvitys vastaa 

nimenomaista luopumista tässä lomakkeessa olevien tuotteiden käytöstä ja velvollisuutta hävittää ne vastaavasti. 
 

 

Päiväys: 


