For att behandla din returférfragan ber vi dig att fylla i formuléret

Medtron.lc lerkter:r:ss:ﬁyll i alla obligatoriska falt markerade med *) och skicka det
FORMULAR FOR RETUR

Formular for retur

Din interna referens/text

(som skall skrivas ut pa kreditnotan)
Foretag/Sjukhus *
Medtronic Kundnummer
Kontaktperson*

Kontakt telefonnummer *

Kontaktuppgifter

Kontakt e-post *

Din interna upphamtningsreferens

(Ska skrivas ut pa returfraktsedeln)

8, -

s Avdelning

_8 (Se till att budfirman har tillgang till platsen)

ol Namn/telefonnummer

c

= . . *

E Upphadmtningsadress

Sl Stad* Postnummer*
c

il Antal paket* Antal pallar*
D

Upphémtningsdatum® (DD.MM.YYYY)

(Se till att varorna ar packade och mérkta)

Ange den priméara anledningen till returen* (Krysssa i rutan "X")

For Field Action finns ett annat returformulér som ska anvéndas (enligt definitionen av Field Action-kommunikation)

Skadad produkt

Fel produkt mottagen Felaktig kvantitet mottagen

Leverans till felaktig adress Produkt mottagen dubbelt Produkt med kort utgangsdatum

Anledningen till

Produkten behdvs inte langre Fel produkt/kvantitet bestalld Annat:

Enhet* Ny leverans

Antal* Lot/Serienummer*

Faktura/foljesedelsnummer* .
(EA, CT, CA) onskas

Returnerade produkter

Vanligen packa varor enligt instruktioner som kommer att tillhandahallas vid bekréftelse och ta bort alla gamla etiketter fran den
inkommande férséndelsen.

Om du returnerar produkter som innehaller farligt material, vénligen svara pa nedanstaende fragor:

Finns det nagra synliga férandringar av batterihéljet eller kabelegenskaper, sasom smaltning, fargférandringar, bubblor? Ja/Nej
K&nns batteriet varmt nar det inte anvands eller markte du rok eller eld? Ja/ Nej
Finns det nagot synligt lackage av vétska fran batteriet? Ja/ Nej
Datum:

Det ar Medtronics eget beslut om fysisk retur av produkterna. Om du inte behéver returnera produkterna fysiskt, avsager ni er Me l l ron! c

ratten att anvanda produkterna i fraga genom detta formulér. Ni forbinder er att destruera produkterna pa plats.




